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Alcance de la revisión ambiental y social. La debida diligencia ambiental y social incluyó la1.
revisión de la documentación interna del cliente relacionada con los aspectos, procedimientos
y políticas sociales, ambientales y de recursos humanos de manera de determinar su
capacidad de identificar y gestionar los riesgos e impactos ambientales y sociales de las
operaciones de préstamo con los fondos de BID Invest. La debida diligencia también implicó
entrevistas con el personal de Omni centradas en la cartera de financiamiento de los
camiones, además de su socio en el área de tecnologías financieras, Avante, para la cartera de
financiamiento de microcréditos.
Clasificación ambiental y social, y sus fundamentos. De conformidad con la Política de2.
Sostenibilidad Ambiental y Social de BID Invest, la IF se categorizó como una operación IF-3.
La cartera de préstamos de las operaciones a las que se dará apoyo presenta un riesgo
ambiental y social potencial general bajo, ya que incluyen financiamiento para sectores que
suelen presentar riesgos bajos. La cartera de BID Invest con Omni cubrirá dos sectores: i) el
financiamiento de vehículos de carga usados (camiones) en su mayoría para conductores
autónomos y ii) actividades de microfinanciamiento para emprendedores individuales (por
ejemplo, tiendas y comercios pequeños, costureras, peluqueros, sastres, etc.). La cartera total
actual de Omni asciende a aproximadamente USD 450 millones de los cuales
aproximadamente, de los cuales el 15% consiste en financiamiento de vehículos de carga
(camiones) y 3% son préstamos de microcrédito. Los subpréstamos más importantes se
utilizarán para financiar los camiones, que tienen un valor medio de USD 8.800. Los
subpréstamos de microcrédito van de USD 30 a 200. La cartera de microcréditos de Omni
incluye mayormente (86%) prestatarios de bajos ingresos (< USD 1.500/mes) que viven en el
nordeste de Brasil, la mitad de los cuales son mujeres. 
Riesgos e impactos ambientales y sociales. Los principales riesgos ambientales y sociales3.
de este proyecto se relacionan con la capacidad de Omni de identificar y gestionar los riesgos
ambientales y sociales relacionados con sus actividades de préstamo. Los posibles riesgos
relacionados con sus actividades de préstamo principales incluyen la prevención y mitigación
de la contaminación (es decir, mayores emisiones de los camiones más antiguos en
contraposición a los nuevos) y posibles riesgos para la salud y seguridad de los comercios
pequeños (prevención de incendios y preparación si ocurrieran). Tanto Omni como Avante
cuentan con un sistema exclusivo (plataformas en línea) para evaluar todos los riesgos e
impactos de las operaciones propuestas y los prestatarios individuales, lo que también permite
contar con una visión integral de los riesgos de la cartera. Sus sistemas incluyen
procedimientos ambientales y sociales adecuados para cumplir con la legislación nacional, que
se adaptarán para incluir los requisitos de BID Invest. Omni tiene intenciones de desarrollar y
asignar un equipo calificado para gestionar los riesgos e impactos ambientales y
sociales. Omni implementó una política de sostenibilidad empresarial integral (el “Manifiesto
Omni”) que cubre la visión, los valores, la cultura y la misión de la empresa. El cliente también
tiene una política de recursos humanos que asegura el cumplimiento de la legislación laboral
nacional (por ejemplo, libertad de asociación), pero que también va más allá en lo que hace a
los beneficios a los empleados (por ejemplo, capacitación, seguro médico integral, esquema de
participación en las utilidades, etc.). La política de recursos humanos contiene un código de
ética y un mecanismo de atención de quejas confidencial (independiente de la gerencia). Omni
tiene aproximadamente 400 empleados y 100 “agentes de crédito” adicionales que trabajan en
el campo y son los responsables de generar nuevos negocios. De manera similar, el proveedor
de servicios de microcrédito Avante también cuenta con políticas ambientales y sociales, y de
recursos humanos adecuadas y cerca de 120 agentes de crédito responsables de conseguir
nuevos clientes. 
Medidas de mitigación. Omni deberá garantizar que todos los préstamos respaldados4.
cumplan con lo establecido en la Lista de Exclusión de BID Invest, y las leyes ambientales y
sociales locales aplicables[1]. A fin de que el Prestatario conozca mejor los requisitos de BID
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Invest, Omni deberá designar a un oficial responsable para que tome el curso de capacitación
virtual de BID Invest sobre la gestión de los riesgos ambientales y sociales, y presente
informes anuales en los que se indique de qué forma se cumplen los requisitos de BID Invest. 
Información de contacto. En caso de consultas sobre el Proyecto, incluidas las preguntas5.
sobre temas ambientales y sociales relacionados con la operación de BID Invest, comuníquese
con el cliente (ver la pestaña “Resumen de la inversión”) o con BID Invest a la siguiente
dirección de correo electrónico requestinformation@idbinvest.org. Como último recurso, las
comunidades afectadas tienen acceso al Mecanismo Independiente de Consulta e Investigación
de IDB Invest por correo electrónico a mecanismo@iadb.org o MICI@iadb.org, o por teléfono
al +1 (202) 623-3952 o fax al +1 (202) 312-4057.

 

[1] No obstante, es muy poco probable que algún subpréstamo/operación actual o futuro de la
cartera de Omni genere alguna de las actividades excluidas de la lista.
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