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1. Información general sobre el alcance de la revisión ambiental y social de BID Invest. La
revisión ambiental y social de la operación propuesta se llevó a cabo a través de la investigación de
escritorio de la información pertinente del cliente durante el mes de agosto de 2017.

2. Categorización ambiental y social, y sus fundamentos. Los subproyectos a los que se
brindará apoyo tienen un potencial de riesgo medio. En consecuencia, de conformidad con la Política
de Sostenibilidad Ambiental y Social de BID Invest, la IF se categorizó como IF-2. Sobre la base de la
naturaleza de esta operación, en concreto el financiamiento de las PYME, es probable que existan
impactos y riesgos indirectos ambientales, sociales o de salud y seguridad y ocupacionales.

3. Riesgos e impactos ambientales y sociales. En la actualidad, la cartera de Metrobank cubre
los sectores: comercial, de consumo masivo, servicios y agronegocios. Con el apoyo de BID Invest,
buscan incrementar su cartera de PYME, incluido el segmento de agronegocios. Por lo tanto, los
riesgos e impactos clave surgen de la capacidad de Metrobank de gestionar los posibles riesgos
ambientales y sociales relacionados con los préstamos al sector de agronegocios. Los riesgos pueden
incluir, a título enunciativo, cuestiones ambientales y sociales, como: (i) ambientales: impactos en la
biodiversidad, gestión de residuos, agroquímicos y materiales peligrosos; (ii) riesgos ocupacionales,
de salud y seguridad, y (iii) sociales: adquisición de tierras, salud y seguridad, y participación de los
actores sociales.

En el presente, Metrobank no cuenta con un sistema de gestión ambiental y social (SGAS). Sin
embargo, sus clientes tienen la obligación contractual de cumplir con la legislación ambiental y
social nacional, según resulte aplicable al negocio de los clientes, y de realizar sus actividades de
negocios de manera responsable desde un punto de vista ambiental y social.  Cuentan con un código
de ética que incluye su compromiso con la protección del medio ambiente, entre sus principios
éticos principales.  Además, Metrobank cuenta con un mecanismo y procedimiento adecuados para
recibir y resolver las quejas y sugerencias de la comunidad, incluidos los clientes y otros actores
sociales.

4. Medidas de mitigación. Metrobank no cuenta con un sistema de gestión ambiental y social
(SGAS). Están trabajando con un consultor externo para actualizar su sistema de gestión de riesgos,
en el que incluirán los riesgos ambientales. Deberán establecer un sistema para identificar y realizar
el seguimiento de los riesgos ambientales y sociales de su cartera de forma adecuada. Si algún
subpréstamo dedicado a proyectos se identifica como de alto riesgo, deberán aplicarse a ellos las
normas de desempeño pertinentes de la IFC. Asimismo, Metrobank deberá asegurar que las
actividades financiadas con fondos de BID Invest no aparezcan en la lista de BID Invest de
actividades excluidas y que cumplen con las normas ambientales y de seguridad ocupacional locales
aplicables. Además, Metrobank deberá presentar informes ambientales anuales a BID Invest en los
que indique los avances realizados y los problemas que hubiera presentado la implementación de su
SGAS. Para que el prestatario pueda comprender mejor los requisitos de BID Invest, la persona de
Metrobank a cargo del SGAS deberá asistir al taller de capacitación ambiental de BID Invest para
intermediarios financieros o cualquier otro curso similar aprobado por BID Invest. En último lugar,
Metrobank deberá establecer un mecanismo de quejas y comentarios para sus empleados.

5.  Plan de acción ambiental y social

Tarea •  
Generación de capacidad en materia
de normas ambientales y sociales, y
supervisión para los intermediarios
financieros

Participación en el taller de capacitación ambiental
de BID Invest para intermediarios financieros (u
otro curso de capacitación similar aprobado por
BID Invest).
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Desarrollo e implementación de un
sistema de gestión ambiental y
social (SGAS)

Con la ayuda de un consultor calificado,
Metrobank establecerá un SGAS y le enviará una
copia a BID Invest para su revisión.

Supervisión del SGAS Asignación de la responsabilidad de supervisión
del SGAS a un gerente ambiental y social.

Cumplimiento de la legislación
ambiental y social nacional
correspondiente

Asegurar que los clientes cumplan con las leyes
locales y solicitar copias de los permisos
ambientales.

Mecanismo interno de atención de
quejas

Metrobank debe establecer un procedimiento para
recibir y resolver las quejas y sugerencias de los
empleados.


