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Aspectos ambientales y laborales:

Se trata de un proyecto de categoria B segun la Politica de Sostenibilidad Ambiental y Social de la
CII porque puede tener como resultado ciertos efectos que pueden evitarse o mitigarse siguiendo
normas de desempeno, directrices y criterios de disefio generalmente reconocidos. Los principales
aspectos ambientales y laborales relacionados con el Proyecto son: evaluacion y manejo de los
riesgos e impactos ambientales y sociales, eficiencia en el uso de recursos y prevencion de la
contaminacion, y trabajo y condiciones laborales.

La empresa cuenta actualmente con cuatro plantas en operacion (Rosario, Villa Unién, Tapachula y
Veracruz). La Planta Rosario fue la primera en ser construida (1999) y es sede de las oficinas
principales de Mazazul en México. El proyecto comprende la construccion y operacion de dos nuevas
plantas industriales; una estara en Arriaga, Chiapas y la otra en Zihuatanejo, Guerrero. Para
garantizar la calidad de sus productos y cumplir los estandares de calidad de sus clientes Mazazul
ha implementado en sus operaciones un sistema de inocuidad alimentaria con base en el andlisis de
peligros y puntos criticos de control (HACCP, por sus siglas en inglés). Asimismo, los productos
organicos cuentan con certificacion de terceros. Se realizan auditorias HACCP periddicamente en
todas las plantas de la empresa para asegurar que los productos cumplan estdndares de calidad
internacionales. Por ejemplo, la auditoria de certificacion HACCP mas reciente fue realizada en
agosto de 2013 a la Planta Rosario y fue llevada a cabo por una compania auditora estadounidense
con sede en California. Las dos nuevas plantas de Mazazul también operaran bajo el sistema de
inocuidad alimentaria HACCP y los productos organicos contaran con certificacion de terceros.

Adicionalmente, Mazazul debera acordar con la CII un Plan de Acciéon Ambiental y Social (PAAS) que
la empresa llevara a cabo durante el proyecto con la CII. El PAAS comprendera las medidas
incluidas en el presente resumen que una vez completadas aseguraran el cumplimiento sostenido de
la normativa mexicana y de las buenas practicas internacionales establecidas en las normas de
desempefio sobre sostenibilidad ambiental y social y las guias sobre medio ambiente, salud y
seguridad para el procesamiento de alimentos de la Corporacion Financiera Internacional (CFI).

Evaluacion y manejo de los riesgos e impactos ambientales y sociales: La construccion de la
planta en Arriaga inicié a finales de 2013 y la construccion de la planta en Zihuatanejo se estima que
inicie hacia mediados del 2014. A la fecha la empresa esta tramitando la elaboracién del estudio de
impacto ambiental (EIA) correspondiente a cada una de las dos nuevas plantas. La empresa
asimismo esta tramitando de manera extemporanea el EIA de las cuatro plantas que ya estan en
operacion. A solicitud de la CII, Mazazul se asegurara que para las instalaciones del proyecto el EIA
se complete y esté debidamente aprobado por el ministerio del ambiente antes del inicio de
operaciones de la planta en Arriaga y antes del inicio de la construccion de la planta en Zihuatanejo.

La empresa estd en proceso de regularizar la obtencion de la licencia ambiental para sus cuatro
plantas en operacion; se espera que la licencia ambiental para las plantas Rosario y Villa Union sea
obtenida en el transcurso de los proximos meses. Asimismo, Mazazul prevé obtener la licencia
ambiental para las dos nuevas instalaciones industriales (Arriaga y Zihuatanejo) en el primer
semestre de 2014. A solicitud de la CII, la empresa se asegurara de completar el proceso de
obtencién de la licencia ambiental para cada una de sus plantas industriales. Mazazul también
debera formalizar y mantener un Sistema de Gestién Ambiental y Social (SGAS) acorde con la
naturaleza y la dimension de sus operaciones y en consonancia con la Norma de Desempeno 1 de la
CFL

Eficiencia en el uso de recursos y prevencion de la contaminacion: No se prevén impactos
negativos asociados a la adquisicion de tierras para las dos nuevas plantas industriales. Los sitios
del proyecto en Arriaga y Zihuatanejo se localizaran en zonas industriales y la adquisicion de tierras
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ha sido o se hara a través de negociaciones directas con los propietarios de terrenos y mediante
mutuo acuerdo de compra - venta. En la Planta Rosario el agua solo se usa para la limpieza de los
equipos ya que para el proceso industrial no se utiliza agua. El uso del agua es similar en las demas
plantas en operacion.

Las aguas residuales generadas en la Planta Rosario reciben tratamiento mediante sedimentacion y
filtracion antes de ser descargadas en una canada aledafa. La calidad de estas descargas se
monitorea periédicamente. No obstante, los resultados del monitoreo de agua residual mas reciente
(octubre 17, 2013) indican que muchos de los parametros de calidad del agua residual de la Planta
Rosario rebasan los limites maximos establecidos en la normativa mexicana (NOM-001-
SEMARNAT-1996). A solicitud de la CII, Mazazul preparara e implementara un cronograma de
acciones correctivas que se incluirdan como parte del PAAS: a) mejoras en las practicas de manejo,
tratamiento y disposicidn final de las aguas residuales de su Planta Rosario y evaluacion de estas
practicas en sus otras tres plantas actualmente en operacidn, con el propdsito de asegurar en todo
momento el cumplimiento de la normativa ambiental mexicana y los requerimientos de la CII, y b)
cumplimiento de las resoluciones que indique el EIA asi como el cumplimiento de los requerimientos
de la CII en materia de manejo, tratamiento y disposicion final de aguas residuales para las nuevas
plantas (Arriaga y Zihuatanejo) con el fin de asegurar que desde su inicio de operaciones las nuevas
plantas cumplan la normativa mexicana y las buenas practicas internacionales en la materia.

El procesamiento de la fruta en las plantas de Mazazul genera residuos solidos tales como céscara,
hueso y pulpa no utilizable. Para el tratamiento y la disposicion final de estos residuos se emplean
los procedimientos establecidos en las especificaciones fitosanitarias de la normativa nacional
(NOM-075-1997) con el fin de prevenir la dispersion de plagas (moscas de la fruta). Estos
procedimientos son monitoreados por inspectores del gobierno que aseguran el cumplimiento de la
normativa aplicable. La empresa esta considerando a futuro (posiblemente en 2015) construir en la
Planta Rosario una instalacion para obtener energia a partir de biogds y/o composta mediante el
aprovechamiento de los residuos sélidos organicos. Mazazul se asegurara que el manejo y
disposicién final de los residuos sélidos también cumpla la normativa mexicana y las buenas
practicas internacionales en las instalaciones del proyecto (Arriaga y Zihuatanejo) y en el resto de
sus plantas.

Trabajo y condiciones laborales: La empresa brinda a todos sus empleados los beneficios y
prestaciones establecidos en la normativa laboral mexicana y beneficios adicionales acordados
mediante un contrato colectivo de trabajo. Existe un sindicato al cual pueden afiliarse los
trabajadores si lo desean. Los empleados cuentan con cobertura médica en el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS). Se lleva un registro de los accidentes laborales. La empresa construird una
guarderia infantil que dara servicio a los trabajadores (en su mayoria mujeres) de las plantas
Rosario y Villa Union. Se cuenta con procedimientos de seguridad y salud ocupacional que incluyen
el suministro de equipo de proteccion personal a los trabajadores, formacion de brigadas para
respuesta a emergencias (combate de incendios, primeros auxilios, simulacros de evacuacion, etc.) y
se brinda capacitacion a los trabajadores en coordinacién con autoridades municipales de proteccion
civil y Cruz Roja de la localidad.

Las instalaciones cuentan con sefalizacién de seguridad, salidas de emergencia y rutas de
evacuacion, asi como extintores para el combate de incendios. La seguridad de las instalaciones
industriales también es supervisada periddicamente por autoridades de proteccion civil municipal.
Por ejemplo, en 2012 autoridades de proteccion civil realizaron una inspeccion de extintores en la
planta Rosario y emitieron algunas recomendaciones para mejorar el mantenimiento de los
extintores. Mazazul se asegurara de reforzar el mantenimiento de extintores en su Planta Rosario y
de manera extensiva verificara el estado de los extintores en sus demas plantas. Adicionalmente, la
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CII requerira que las nuevas plantas industriales (Arriaga y Zihuatanejo) cumplan las buenas
practicas internacionales en materia de seguridad y proteccion contra incendios segin la norma
NFPA 101 Life Safety Code. Durante la fase de construccion de las dos nuevas plantas la empresa se
asegurara asimismo de supervisar a los contratistas para que cumplan las medidas de seguridad y
salud ocupacional aplicables.

Mazazul promueve entre sus proveedores principales en su cadena de abastecimiento el cultivo de
productos agricolas organicos y el uso de buenas practicas agricolas. La empresa también les brinda
a sus proveedores asistencia técnica.

Seguimiento y cumplimiento: Durante el proyecto con la CII, Mazazul pondré en practica las
medidas de prevencion, control y mitigacion incluidas en el PAAS que acordara conjuntamente con
la CII sobre los aspectos presentados en este resumen para asegurar el cumplimiento de los
requisitos medioambientales de la CII segun los estandares de desempefio y las buenas practicas
internacionales establecidas en las guias sobre medio ambiente, salud y seguridad para el
procesamiento de alimentos de la CFI. Mazazul presentard a la CII un informe anual de seguimiento
sobre la implementacion del PAAS y la CII evaluara los informes de control que la empresa le
presentara cada afio y llevara a cabo visitas periddicas a las instalaciones como parte del proceso de
supervision del proyecto.
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