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A. Resumo do investimento

Data de divulgagdo: 11/08/2019

Nome do projeto: Alliar — Alta tecnologia em diagndstico por
imagem

Numero do projeto: 12588-01

Tipo de investimento: Empréstimo a empresa

Categoria ambiental e social: B

Data de aprovacao do projeto pela Diretoria: 01/23/2020

Nome da empresa (mutudrio): Centro de Imagem Diagndsticos S.A.
(“Alliar”)

Setor: Infraestrutura social

Financiamento solicitado: RS 210.000.000,00

Moeda do financiamento: Reais

Pais do projeto: Brasil

Lider da equipe: Rafael Matas

Contato para perguntas sobre o projeto:

Contato do cliente: Frederico Oldani

Cargo: CFO

Telefone: +55 11 94854-0458

Email: Frederico.oldani@alliar.com

Abrangéncia e objetivo do projeto:

O projeto consiste no refinanciamento da divida de curto prazo da Alliar e no financiamento do
aumento das despesas de capital da empresa no médio prazo (o “projeto”). Os recursos do
empréstimo serdo destinados ao refinanciamento da divida de curto prazo da Alliar, no montante
de até RS 107 milhdes, e ao financiamento dos investimentos de capital de médio prazo da empresa,
no montante de até RS 103 milhdes, com um prazo de oito anos. Em consequéncia, o BID Invest
ajudara a Alliar a implementar uma estratégia financeira que |he permitird, no longo prazo,
alavancar e garantir suas iniciativas de crescimento no mercado brasileiro de diagndsticos médicos.
Os efeitos mais significativos em matéria de desenvolvimento em decorréncia do projeto sdo os
seguintes: i) expansao da prestacdo de servigos de salde; ii) melhoria da qualidade dos servicos de
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saude; iii) melhoria dos servicos de salde por meio da inovacdo tecnoldgica e digital e iv) aumento
da produtividade e eficiéncia operacional.

B. Revisdo ambiental e social

RESUMO DA REVISAO AMBIENTAL E SOCIAL

1. Abrangéncia da revisdo ambiental

Sediado na cidade de Sao Paulo, o Centro de Imagem Diagndsticos S.A. (comercialmente conhecida
como Alliar) foi constituido em 1992 e tem por objeto a prestacdo de servicos de medicina
diagndstica, abrangendo: i) diagndstico por imagem e diagndstico por métodos graficos; ii) medicina
nuclear e iii) exames clinicos, terceirizados a AFIP, um laboratério contratado. A Alliar conta
atualmente com 120 unidades em todo o Brasil.

A missdo de devida diligéncia ambiental e social ocorreu de 2 a 4 de outubro em S3do Paulo e
abrangeu a visita a duas clinicas da Alliar (unidades operacionais). A equipe do BID Invest reuniu-se
com i) membros da equipe de qualidade, recursos humanos, meio ambiente e saude e seguranca
da Alliar e ii) empregados indiretos (da AFIP e da prestadora de servicos de limpeza). Essa missdo
também examinou a documentacdo ambiental, de salde e seguranca apresentada pela empresa.

2. Categorizacdao ambiental e social e fundamentagao

O projeto foi classificado na categoria B de acordo com a Politica de Sustentabilidade Ambiental e
Social do BID Invest porque poderia gerar alguns efeitos que podem ser evitados ou mitigados se
forem seguidos critérios de concepcdo, diretrizes ou padrdes de desempenho geralmente
reconhecidos.

As principais questGes e riscos ambientais e sociais associados ao projeto sdo: i) a funcionalidade
dos sistemas de gestdo e monitoramento ambiental e social da empresa, ii) questdes trabalhistas e
de saude e seguranc¢a ocupacional relacionadas a exposi¢ao a riscos bioldgicos e agentes perigosos
(radiagdo e ondas magnéticas), iii) a geragdo de residuos radioativos e quimicos e iv) a protecdo da
vida e a seguranga contra incéndios.

Como resultado da devida diligéncia, pode-se concluir que esta operagdo tera impactos que serdo
gerenciados de acordo com os seguintes Padrées de Desempenho (PD): i) PD-1: Avaliagdo e Gestdo
de Riscos e Impactos Socioambientais; ii) PD-2: Condi¢des de Emprego e Trabalho; iii) PD-3:
Eficiéncia de Recursos e Prevengdo da Poluigdo e iv) PD-4: Saude e Seguranca da Comunidade.

N3do se prevé nenhuma aquisicdo de terras, conversdao de habitat nem deslocamento fisico ou
econdmico como parte do projeto e, assim, ndo ha a previsdo de que o PD-5: Aquisicdo de Terras e
Reassentamento Involuntario e o PD-6: Conservac¢do da Biodiversidade e Gestdo Sustentavel de
Recursos Naturais Vivos sejam acionados durante este projeto. O PD-7: Povos Indigenas ndo é
pertinente, pois as operac¢des da Alliar ndo afetam povos indigenas, enquanto o PD-8: Patrimbnio
Cultural tampouco sera acionado, pois nenhum patrimdnio cultural nem sitio arqueoldgico sdo
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afetados pela empresa. Se esses Padroes de Desempenho se tornarem pertinentes, a Alliar
informara de imediato o BID Invest.

3. Contexto ambiental e social

A empresa estd presente em 44 cidades localizadas nos estados de Minas Gerais, Mato Grosso do
Sul, Bahia, Espirito Santo, S3o Paulo, Rio de Janeiro, Parand, Pard, Rio Grande do Norte e Paraiba.
As unidades operam com diferentes marcas (20 no total), dependendo do estado em que estdo
localizadas.

A implementacdo de clinicas prestadoras de servicos de medicina nuclear é regida pelo Conselho
Nacional de Energia Nuclear (CNEN), que aprova os equipamentos a serem instalados nas unidades
operacionais.

4. Riscos e impactos ambientais e medidas propostas para mitigagdo e compensagdo.

4.1 Avaliagdo e gestdo de riscos ambientais e sociais
4.1.a Sistema de avaliacdo e gestdo ambiental e social

A Alliar gerencia os aspectos ambientais e sociais ao procurar cumprir as leis e regulamentacdes
nacionais e locais. O SIGA, seu Sistema de Gestdo da Qualidade, consiste em uma série de politicas,
procedimentos e ferramentas de monitoramento voltadas, sobretudo, para o cumprimento da
legislagdo local e atendimento das exigéncias dos clientes. Embora cubra certos aspectos ambientais
e trabalhistas, o sistema de gestao carece de alguns elementos para estar em conformidade com o
PD-1.

A Alliar implementara um Sistema de Gestdao Ambiental, Social, de Saude e de Seguranca (SGAS) no
nivel institucional e em conformidade com os requisitos do PD-1.

4.1.b Politica

A Alliar elaborard uma politica institucional para definir a declaragdo geral do grupo sobre os
objetivos e principios em matéria de gestdo ambiental, social, de salde e de seguranca (ASSS) que
pautardo suas atividades. A politica se aplicard a todas as atividades, ativos, empregados e
contratados. Refletird a abordagem da Alliar em relagdo a sustentabilidade e a gestdo proativa de
riscos e impactos. Incluird objetivos especificos em relagdo ao desempenho ASSS e visard uma
melhoria continua. A nova politica abrangente serd endossada pelo CEO e comunicada a todos os
empregados (diretos e indiretos), contratados e fornecedores principais.

4.1.c lIdentificacdo de riscos e impactos
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Os riscos em termos da salde e seguranca ocupacional (SSO) estdo documentados no Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e no Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO). Os riscos em termos de SSO identificados abrangem acidentes (cortes com material
cortante), riscos bioldgicos (exposicdo a virus e bactérias), quimicos, ergonOGmicos e fisicos
(exposicdo a radiagdo). Cada unidade operacional elabora seus préprios PPRA e PCMSO e os atualiza
uma vez por ano. Os riscos ambientais sdo identificados no nivel institucional e documentados na
Diretriz de Gestdao Ambiental. Os riscos ambientais identificados abrangem a eficiéncia de recursos
(3gua, energia, papel) e a geragdo de residuos sélidos.

N3o existe um procedimento institucional para identificar riscos e impactos ASSS de forma
padronizada. A Alliar elaborard um procedimento de gestdo ambiental, social, de saude e de
seguranca para identificar e examinar os riscos e impactos de forma integrada, que deve considerar
o envolvimento proativo de empregados, contratados e especialistas externos (conforme
necessario). A Alliar produzird uma matriz integrada de riscos e impactos a ser revista e atualizada
sempre que houver mudancgas externas (como novas leis ou regulamenta¢des) ou mudancas
significativas nas operagdes e, em todo caso, pelo menos uma vez por ano com base nos dados de
monitoramento ASSS mais atualizados.

4.1.d Programas de gestdo

Cada unidade operacional desenvolve e implementa programas e procedimentos de gestdo para
mitigar os seguintes riscos identificados: i) resposta a emergéncias; ii) SSO (por meio do PPRA e
PCMSO) e iii) geragdo de residuos solidos. Ndo existem procedimentos especificos para abordar os
riscos de eficiéncia de recursos, conforme descrito na Diretriz de Gestdao Ambiental.

A Alliar elaborara procedimentos ASSS institucionais para fazer face aos riscos nessas areas e esses
procedimentos estardo alinhados com os requisitos brasileiros, os Padrées de Desempenho da IFC
e as Diretrizes de Meio Ambiente, Saude e Seguranca do Grupo Banco Mundial. Os programas de
gestdo conterdo planos de acdo (atividade, indicadores-chave de desempenho, prazos,
responsaveis, procedimentos operacionais) a serem revistos rotineiramente e o progresso sera
verificado a fim de assegurar que sejam feitos os ajustes apropriados e as melhorias no SGAS de
acordo com os dados monitorados.

4.1.e Capacidade e competéncia organizacional

Os aspectos da SSO sdo geridos em um nivel subsididrio por gerentes operacionais subordinados ao
Diretor de Recursos Humanos (RH) da Alliar. Cada unidade operacional tem pelo menos uma pessoa
encarregada de identificar e gerir os riscos relacionados a SSO. A Alliar nomeara um lider do SGAS
no nivel institucional a fim de apoiar as subsididrias na implementag¢ao do sistema de gestdo e
respectivos programas. A empresa também criard uma equipe do SGAS com profissionais
experientes das areas de meio ambiente, salde e segurancga, opera¢des, compras e RH, para assumir
a responsabilidade pela implementagdo desse sistema.

A empresa oferece uma iniciagdo admissional bdsica e um treinamento anual em aspectos
ambientais, de saude e de segurancga a todos os trabalhadores, abrangendo os riscos em matéria de
SSO (bioldgicos, quimicos e relacionados a radiagdo), o uso de equipamento de protecdo individual
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(EPI) e a gestdo de residuos. A Alliar elaborara e institucionalizara um procedimento para o sistema
de gestdo que abordard um treinamento detalhado para a equipe do SGAS e para todos os
empregados e contratados para assegurar a compreensao dos objetivos do SGAS, como a protecao
radioativa e a correta segregacdo de residuos. O programa de treinamento contemplard os
elementos constantes do pardgrafo GN76 das Notas de Orientacdo dos Padrées de Desempenho da
IFC.

4.1f  Preparacdo e resposta a emergéncias

Os planos de resposta a emergéncias sao formulados no nivel das unidades operacionais, seguindo
as exigéncias da jurisdicdo local. Eles também contam com brigadas de emergéncia (treinadas pelo
corpo de bombeiros local) que organizam exercicios peridédicos de simulacdo de emergéncias.
A Alliar elaborard e submeterda a analise do BID Invest um plano institucional de resposta a
emergéncias, considerando todas as situacdes de emergéncia (incéndios, derramamentos,
terremotos, acidentes radioativos) de acordo com a regulamentacdo brasileira e os requisitos dos
Padrdes de Desempenho da IFC.

A Alliar atua em diversos estados do Brasil, cada um deles com sua prépria regulamentacao sobre a
protecdo da vida e seguranga contra incéndio (PV&SI). Como resultado, as protecdes usadas nesses
prédios variam de acordo com as exigéncias da jurisdicdo local. A empresa elaborara um Plano
Diretor de PV&SI padrdo a ser aplicado a prédios novos e reformados, em conformidade com a
regulamentacdo local do Corpo de Bombeiros, a secdo de PV&SI das Diretrizes Gerais de Meio
Ambiente, Saude e Seguranca do Grupo Banco Mundial, e de acordo com a norma de PV&SI aceita
no Brasil ou uma norma aceita internacionalmente, como a NFPA. Todos os prédios novos e ja
existentes cuja reforma estd programada durante a duragdo do empréstimo do BID Invest serdo
projetados, construidos e operados em plena conformidade com essas diretrizes.

4.1.g Monitoramento e revisao

A Alliar faz um acompanhamento mensal do seu Sistema de Gestdo da Qualidade por intermédio de
auditores internos, enquanto os diretores regionais analisam os resultados das auditorias
trimestralmente. Por meio do SIGA, a Alliar monitora alguns aspectos ambientais importantes
(como os programas de eficiéncia energética, a gestao de residuos, os riscos ergonémicos e o0 uso
de EPI).

A empresa implementara um procedimento para acompanhar seu desempenho nas areas ASSS por
meio de vdrios mecanismos, como inspe¢des internas e auditorias em compara¢do com um
conjunto de indicadores-chave de desempenho. Esse procedimento vai prever que o lider do SGAS
monitore e examine os resultados pelo menos uma vez por més para avaliar a eficiéncia das medidas
de mitigacdo propostas, analisar o cumprimento dos requisitos ASSS e verificar a eficdcia dos
processos do SGAS, permitindo a identificacdo de possiveis desvios. Além disso, vai prever que a
direcdo se reuna regularmente com a equipe do SGAS para monitorar os indicadores-chave de
desempenho e avaliar a eficacia do SGAS.

4.1.h Participacdo dos interessados
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A Alliar possui um canal préprio de comunicagao com o grande publico que pode ser acessado pela
internet (https://www.cdb.com.br/contacts/new) e pelo telefone +55 (11) 4765-0355. No entanto,
o canal esta voltado principalmente para a satisfacdo do cliente e ndo acompanha as possiveis
gueixas levantadas pelos interessados.

A Alliar elaborard um procedimento no nivel institucional para abordar a participacdo da
comunidade, com um mecanismo para receber, tratar e resolver queixas e reclamagdes da
comunidade. O conteldo do procedimento sera orientado pelo manual de melhores praticas sobre
participacdo dos interessados da IFC.: A Empresa designara e capacitara um responsavel principal
para cuidar do mecanismo de queixas externas.

4.2 CondigOes de emprego e trabalho
4.2.a CondicGes de trabalho e gestdo das relagdes de trabalho

A Alliar cumpre as leis trabalhistas brasileiras. A empresa emprega aproximadamente 5.578 pessoas
em todo o pais, das quais 4.123 sdo mulheres. Em conformidade com a legislacdo local, a Alliar
também emprega 119 pessoas com necessidades especiais.

4.2.a.i Politicas e procedimentos de recursos humanos

A Alliar gerencia os trabalhadores e segue a legislacdo trabalhista brasileira. A empresa elaborara
um documento de politica de recursos humanos (RH) de modo a adicionar todos os principios do
PD-2. A nova politica de RH serd comunicada a todos os empregados diretos e indiretos.

4.2.a.ii  CondicOes de trabalho e termos de emprego

Além dos beneficios exigidos pela legislacdo nacional, a Alliar oferece os seguintes beneficios a seus
empregados de modo a reté-los e motiva-los: i) planos de saude e odontolégico; ii) seguro de vida
e iii) vale-alimentac3o e vale-transporte. O saldrio minimo pago pela Alliar é de RS 1.140, superior
ao salario minimo nacional de RS 998. A Alliar tem processos judiciais pendentes por questdes
trabalhistas. A empresa informara semestralmente a situagao dos processos trabalhistas pendentes
até o momento, bem como de outros que possam surgir no futuro.

4.2.a.iii  OrganizacBes de trabalhadores
A Alliar segue a liberdade de associacao, um direito garantido pela legislagao trabalhista brasileira e

exigido pelo PD-2. A empresa respeita os acordos de negocia¢do coletiva com 450 sindicatos em
todo o pais. As convengdes coletivas sdo renovadas anualmente.

4.2.a.iv. Nao discriminacdo e igualdade de oportunidades

https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/topics_ext content/ifc_external corporate site/sustainability-at-
ifc/publications/publications handbook stakeholderengagement wci  1319577185063.
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O Cédigo de Etica da Alliar estabelece que n3o haverd discriminacdo entre os empregados,
independentemente de sexo, religido, raca ou deficiéncia fisica.

4.2.a.v  Reducdo de quadros

A Alliar nao prevé qualquer redugao de seus quadros no futuro. No entanto, se isso for necessario,
a empresa formularda um plano de reducdo de quadros seguindo a legislacdo trabalhista nacional e
o PD-2. Qualquer plano desse tipo serd transmitido ao BID Invest para aprovacao.

4.2.a.vi Mecanismo de queixas

O Canal de Etica é um mecanismo disponivel a todos os empregados (diretos e indiretos) por meio
do qual algumas queixas relacionadas ao trabalho (discriminagdo, assédio sexual) podem ser feitas
de maneira andnima. O Canal de Etica, disponivel por telefone ou no site da Alliar, é administrado
por um terceiro. As queixas sdo monitoradas em um nivel subsidiario por um comité de ética
composto pelo diretor da marca e representantes dos setores de RH e operacoes.

A Alliar elaborard um procedimento para o mecanismo de queixas para indicar o processo de
recebimento de queixas (por meio de caixas de reclamagdes, pessoalmente, por e-mail, por
telefone, etc.) e as etapas e prazos para avaliar e administrar as queixas. O processo descrevera
como o mecanismo de queixas institucional tratara reclamacdes, propostas e queixas por meio do
Canal de Etica. As caixas de reclamagdes estdo localizadas nas clinicas da Alliar. Além disso,
contemplara a frequéncia e o responsavel no nivel institucional por monitorar as queixas e
responder a elas. O novo procedimento do Mecanismo de Queixas Trabalhistas serd comunicado a
todos os empregados (diretos e indiretos) tanto durante o treinamento admissional como
periodicamente.

4.2.b Protecdo da forca de trabalho

N3o ha indicios de trabalho infantil forcado e/ou prejudicial nas operacdes da Alliar. A empresa
oferece oportunidades de estagio para menores de 16 a 18 anos, que podem trabalhar até 18 horas
por semana desde que continuem a frequentar a escola. A empresa elaborard um procedimento
institucional relacionado ao SGAS para seus programas de estdgio, que serd compativel com os
elementos incluidos nos paragrafos GN61 a GN66 das Notas de Orientagdo do Padrdo de
Desempenho 2 da IFC.

4.2.c  Saude e segurancga ocupacional
A Alliar cumpre a legislacdo e regulamentacdo brasileiras relativas a salide e seguranca.

Os trabalhadores sao treinados em riscos de SSO e no uso de EPl no momento da admissao e pelo
menos uma vez por ano. Nos ultimos 12 meses, a empresa registrou um total de 49 acidentes com
afastamento, resultando em um total de 267 dias de incapacidade. Nenhum deles resultou em
morte. A maioria dos acidentes consistiu em cortes com material cortante (alguns deles em
consequéncia da ma segregacdo dos residuos) e quedas. A Alliar reforcard o treinamento
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(repetidamente, ao longo do ano) de todos os empregados (diretos e indiretos) para que possam
cumprir suas fungdes e responsabilidades com seguranca.

Os acidentes de trabalho, doencas e mortes sdo comunicados e documentados em um nivel
subsididrio, abrangendo também os eventos ocorridos com empregados de terceiros. Relatdrios
sobre as causas fundamentais sdo elaborados para documentar acidentes e propor medidas
corretivas. Como parte do investimento, a Alliar implementard um procedimento ASSS no nivel
institucional, indicando que as melhores praticas serdao implementadas por todas as subsidiarias.

4.2.d  Trabalhadores contratados por terceiros

A Alliar divide suas clinicas com a AFIP, para a qual terceirizou os servicos laboratoriais, como
exames de sangue e urina. Todos os trabalhadores da AFIP recebem contratos por escrito e
capacitacdo sobre os riscos relacionados a SSO (riscos bioldgicos, quimicos) e o uso de EPL.
Os trabalhadores da AFIP também tém acesso ao Canal de Etica da Alliar.

4.3 Eficiéncia de recursos e prevencdo da poluicao

4.3.a Eficiéncia de recursos

A empresa usa agua da rede publica de abastecimento para cobrir as necessidades bdsicas dos
empregados e limpar as instalacdes. Seu consumo anual de dgua é de 40.000 m3. A eletricidade é
comprada da rede elétrica e o consumo anual total é de 10 GWh. A Alliar estad substituindo a
iluminacado de escritérios comerciais por luminarias de LED a fim de reduzir o consumo de energia.
A empresa também estd executando em fase experimental um programa em uma de suas clinicas
para desmaterializar os arquivos e, assim, reduzir o consumo de papel.

A Alliar vai monitorar o consumo de energia, dgua e papel de suas instalagdes e identificar possiveis
areas de economia, a serem documentadas dentro de seus procedimentos institucionais ASSS.

4.3.b Prevencdo da poluicdo

43.b.i Residuos

Cada uma das unidades operacionais, por meio do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos
de Saude (PGRSS), implementou programas de segregacao de residuos para maximizar os materiais
de separacao.

Os residuos ndo perigosos, como papel e materiais pldsticos, sdo colocados em recipientes
identificados e segregados, posteriormente coletados e enviados para instalagées de
armazenamento licenciadas. Os residuos reciclaveis sdo separados por essas empresas licenciadas.

Ja os residuos infecciosos abrangem residuos que estiveram em contato com materiais anatémicos
(por exemplo, sangue e outros fluidos corporais), roupas, curativos, equipamentos/instrumentos e
outros itens que podem ter estado em contato com materiais infecciosos. Os residuos infecciosos
sdo embalados em sacos plasticos brancos rotulados com o simbolo de residuos infecciosos, para
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posterior coleta, tratamento e disposi¢ao final por empresas licenciadas. Os objetos cortantes sao
armazenados em caixas amarelas que, quando cheias, sdo fechadas, colocadas em sacos rotulados
como “residuos infecciosos” e temporariamente armazenadas em recipientes separados. A coleta e
disposicao final sdo feitas por empresas licenciadas.

Os residuos quimicos, como acido acético, formalina e hipoclorito de sddio, sdo acondicionados em
recipientes herméticos, enviados para armazenagem temporaria até serem retirados por uma
empresa especializada para tratamento e disposicao final.

Os residuos radioativos ou contaminados por radionuclideos provenientes de laboratérios de
analises clinicas, medicina nuclear e servicos de radioterapia sdao armazenados em recipientes de
chumbo de 3 mm com tampas herméticas e fixados temporariamente atras de escudos de chumbo
para degradacdo até se tornarem inertes. Os residuos inertes sdo entdo tratados como residuos
infecciosos.

4.3.b.ii  Uso e gestdo de pesticidas

As empresas de controle de roedores contratadas pela Alliar empregam Flocoumafen e
Brodifacoum, duas formula¢des de poténcia concentrada da classe 1a da OMS usadas para o
controle de ratos e camundongos em clinicas. A Alliar elaborard um procedimento no nivel do
sistema de gestdao com o objetivo de eliminar o uso de formulag¢des quimicas das classes 1a e 1b da
OMS no controle de pragas e roedores em suas instalagées. A empresa modificard os contratos de
servico para exigir que os prestadores oferecam aos trabalhadores EPl adequado com base na Ficha
de Informacgdes de Seguranca de Produtos Quimicos (MSDS) e/ou na Ficha Internacional de
Seguranc¢a Quimica (FISQ) dos materiais usados.

4.4  Saude e seguranga da comunidade

A Alliar elaborard um procedimento para o sistema de gestdo a fim de abordar a participagdo da
comunidade, com um mecanismo para receber, tratar e resolver queixas e reclamagdes da
comunidade.

O pessoal de seguranca é contratado por empresas terceirizadas e nenhum deles trabalha armado.
No caso de os contratados destacarem seguranca armada, a Alliar elaborard um procedimento de
ASSS formal para a gestdo do pessoal de seguranca, abrangendo suas fungdes, documentacdo,
obrigacOes, proibicGes, deveres, codigo de conduta e gestdo de equipamento. Por meio desse
procedimento ASSS, serdao avaliados os riscos de seguranca envolvendo a comunidade e serdo
formulados procedimentos e politicas adequados (por exemplo, um cddigo de conduta por escrito,
capacitacdo, procedimentos no caso de incidentes, disturbios na comunidade, solicitacGes da
comunidade ou supostas violacGes, etc.) para assegurar a eficacia na supervisdo e responsabilizacdo
do pessoal de seguranca, em conformidade com os requisitos do PD-4 descritos nos paragrafos de
12 a 14.
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5. Informagoes de contato

As perguntas sobre projetos, incluidas as questdes ambientais e sociais relacionadas as operagoes
do BID Invest, devem ser encaminhadas aos contatos indicados na guia Resumo do investimento ou
ao BID Invest, pelo email divulgacionpublica@iadb.org. Como ultimo recurso, as comunidades
afetadas podem acessar o Mecanismo Independente de Consulta e Investigacdo (MICI), pelos emails
mecanismo@iadb.org e MICI@iadb.org ou pelo telefone (+1 202) 623-3952.
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WBID Invest

6. Plano de Agdo Ambiental e Social (PAAS)

O Plano de Acdo Ambiental e Social (PAAS) esta resumido abaixo:

Numero

Produto/resultado

Data prevista de cumprimento

1.1 Politica

PD 1: Avaliagcdo e Gestao de Riscos e Impactos Socioambientais

ateria ge gestao a a ocla e de e ge sequranca Je pautarao

A politica se aplicara a todas as atividades, ativos, empregados e contratados.

Refletira a abordagem da Alliar em relagao a sustentabilidade e a gestéo proativa de riscos e impactos.

Incluira objetivos especificos em relagdo ao desempenho ASSS e visara uma melhoria continua. A
nova politica abrangente sera endossada pelo CEO.

Politica institucional

1. Antes do desembolso do
empréstimo.

anunciando a nomeagdo dos
membros da equipe do SGAS.

2. Comprovagdo documental de 2. Antes do desembolso do
2. Comunicar a nova politica institucional a todos os empregados (diretos e indiretos), contratados e que a politica institucional foi empréstimo.
grandes fornecedores. comunicada.
1.2 Identificagdo deriscose | 1.  Elaborar um procedimento de gestdo ambiental, social, de saude e de seguranga para identificar e | 1.  Procedimento ASSS para a 1. Assinatura do empréstimo
impactos examinar os riscos e impactos de forma integrada, que deve considerar o envolvimento proativo de identificagdo de riscos e +3 meses.
empregados, contratados e especialistas externos (conforme necessario). impactos.
2. Produzir uma matriz integrada de riscos e impactos a ser revista e atualizada sempre que houver | 2.  Matriz integrada de riscos e

mudangas externas (como novas leis ou regulamentagdes) ou mudangas significativas nas operagdes impactos. 2. Assinatura do empréstimo
e, em todo caso, pelo menos uma vez por ano com base nos dados de monitoramento ASSS mais +6 meses.
atualizados.

1.3 Programas de gestdo 1. Elaborar procedimentos ASSS institucionais para fazer face aos riscos nessas areas que estarao 1. Procedimentos ASSS 1. Assinatura do empréstimo
alinhados com os requisitos brasileiros, os Padrées de Desempenho da IFC e as Diretrizes de Meio institucionais. +6 meses.
Ambiente, Saude e Seguranca do Grupo Banco Mundial.

1.4 Capacidade e 1. Nomear um lider do SGAS no nivel institucional a fim de apoiar as subsidiarias na implementagdodo | 1.a Termos de referénciadoliderdo | 1.2 Antes do desembolso do
competéncia sistema de gestéo e respectivos programas. SGAS. empréstimo.
organizacional. 1.b Memorando do CEO | 1.b Antes do desembolso do

anunciando a nomeagéo do lider empréstimo.
do SGAS.
1.c Organograma atualizado | 1.c Antes do desembolso do
refletindo a nova posigdo de empréstimo.
lideranga do SGAS.
2. Criar uma equipe do SGAS com profissionais experientes das areas de meio ambiente, saide e | 2.a Procedimento do  SGAS | 1.d Antes do desembolso do
seguranga, operagdes, compras e RH, para assumir a responsabilidade pela implementacéo do SGAS. documentando a fungdo da empréstimo.
equipe do SGAS, sua
composi¢ao e a abrangéncia de
seu trabalho.
2b Memorando do CEO | 2b Antes do desembolso do

empréstimo.
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Numero Medida Produto/resultado Data prevista de cumprimento
3. Elaborar e institucionalizar um procedimento para o sistema de gestdo que abordara um treinamento | 3.  Procedimento ESMS  para | 3.  Assinatura do empréstimo +
detalhado para a equipe do SGAS e para todos os empregados e contratados para assegurar a treinamento. 3 meses.
compreensao dos objetivos do SGAS, como a protecéo radioativa e a correta segregagéo de residuos.
O programa de treinamento contemplara os elementos constantes do paragrafo GN76 das Notas de
Qrientacdo dos Padrées de Desempenho da IFC.
1.5 Participagdo dos 1. Elaborar um procedimento no nivel institucional para abordar o engajamento da comunidade, comum | 1. Procedimento para o 1. Antes do desembolso do
interessados mecanismo para receber, tratar e resolver queixas e reclamagdes da comunidade. mecanismo de queixas externo. empréstimo.
2. Designar e capacitar um responsavel principal para cuidar do mecanismo de queixas externas. 2.a Memorando interno  para | 2.a Antes do desembolso do
designar o pessoal responsavel empréstimo.
pelo mecanismo de queixas
externo.
2.b. Comprovacdo documental do | 2b Antes do desembolso do
treinamento  oferecido  ao empréstimo.
pessoal  responsavel  pelo
mecanismo de queixas externo.
PD 2: Condigdes de Emprego e Trabalho
2.1 Politicas e 1. Elaborar um documento de politica de recursos humanos (RH) de modo a adicionar todos os 1. Politica de recursos humanos 1. Antes do desembolso do
procedimentos de principios do PD-2. empréstimo.
recursos humanos 2. Comprovagdo documental de 2. Antes do desembolso do
2. Comunicar a nova politica de RH a todos os empregados diretos e indiretos. que a nova politica de RH foi empréstimo.
comunicada a todos os
empregados.
2.2 Condicdes de trabalho 1. Informar o progresso na solugéo de cada um dos processos trabalhistas pendentes de 1. Relatorio mostrando o 1. Antes do desembolso do
e termos de emprego ex-empregados andamento dos processos empréstimo e a cada seis
trabalhistas pendentes. meses.
2.1 Mecanismo de queixas | 1.  Elaborar um procedimento para o mecanismo de queixas para indicar o processo de recebimentode | 1.  Procedimento do mecanismo 1. Assinatura do empréstimo
queixas (por meio de caixas de reclamagdes, pessoalmente, por e-mail, por telefone, etc.) e as etapas de queixas interno. +3 meses.
€ prazos para avaliar e administrar as queixas.
2. Comunicar a todos os colaboradores (diretos e indiretos) o mecanismo de queixas 2. Comprovagao documental de 2. Assinatura do empréstimo

que 0 mecanismo de queixas
foi comunicado a todos os
empregados.

+ 3 meses.

2.2 Protegdo da forca de

trabalho

1. Elaborar um procedimento institucional relacionado ao SGAS para seus programas de estagio, que
sera compativel com os elementos incluidos nos paragrafos GN61 a GN66 das Notas de Orientagdo
do Padréo de Desempenho 2 da IFC.

Procedimento ASSS para os
estagios.

1. Assinatura do empréstimo
+3 meses.

2.3 Saude e seguranca

ocupacional

1. Reforgar o treinamento em SSO (repetidamente, ao longo do ano) com todos os empregados
(diretos e indiretos).

Plano de treinamento em SSO.

1. Assinatura do empréstimo
+3 meses.
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PD 3: Eficiéncia de Recursos e Prevengéo da Poluigéo

3.1 Eficiéncia de recursos 1. Atualizar os procedimentos institucionais do SGAS de modo a incorporar i) 0 monitoramento do Procedimentos do SGAS Assinatura do empréstimo
consumo de eletricidade, agua e papel das instalagdes e ii) a identificagdo de possiveis areas de atualizados. +6 meses.
economia.

3.2 Usoegestdode 1. Elaborar um procedimento no nivel do sistema de gestdo com o objetivo de eliminar o uso de Procedimento do SGAS. Assinatura do empréstimo

pesticidas

formulagdes quimicas das classes 1a e 1b da OMS no controle de pragas e roedores em suas
instalacoes.

Modificar os contratos de servigo para exigir que os prestadores oferecam aos trabalhadores EPI
adequado com base na Ficha de Informagdes de Seguranga de Produtos Quimicos (MSDS) e/ou na
Ficha Internacional de Seguranga Quimica (FISQ) dos materiais usados.

Contratos de servigo
atualizados.

+6 meses.

Assinatura do empréstimo
+12 meses

PD 4: Saude e Seguranga da Comunidade

4.1 Salde e seguranga da
comunidade

1.

Elaborar um procedimento para o sistema de gestéo a fim de abordar a participagdo da comunidade,
cOom um mecanismo para receber, tratar e resolver queixas e reclamagdes da comunidade.

Mecanismo de queixas externo.

Antes do desembolso do
empréstimo.




