Anexo 1: Plan de Accién Ambiental y Social (PAAS)

Fecha de conclusion

No. Referencia Medida Producto final/entregable
esperada
ND 1: Evaluacion y gestién de los riesgos e impactos ambientales y sociales

1.1 | Sistema de 1. Desarrollar el SGAS final, explicito, detallado y 1. Copiadel SGAS de Hi- 1. Ocho meses
Gestidn especifico para Hi-Tec que incluya: (i) politicas; (ii) Tec después del
Ambiental y procedimientos para identificar, evaluar y gestionar los primer
Social (SGAS) posibles riesgos e impactos ambientales, sociales, HSO y desembolso.

laborales, asociados a cada actividad del Proyecto, asi
como para sus contratistas y subcontratistas; (iii)
procedimientos internos para el cumplimiento del
Programa de Gestion Ambiental (PGA); (iv) capacidad y
competencia organizativa, con la definicion de funciones
y asignacion de responsabilidades para la
implementacion de este SGAS; (v) protocolos para la
preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia;
(vi) métodos o planes de participacion de actores claves;
(vii) mecanismos de comunicacién externa y de
recepcion de reclamos; (ix) protocolos para la
divulgacion de informacion a las comunidades, de toma
de decisiones y de entrenamiento; (x) protocolos para la
evaluacion y mejora continua del SGAS; y (xi) auditorias
e inspecciones periddicas con respecto a los requisitos
ambientales, sociales y de SSO, aplicables por la
LGEEPA Yy la LFT.

1.2 | Politica 1. Desarrollar una politica ambiental y social, que tengaen | 1. Copia de la politica 1. Cuatro meses
Ambiental, cuenta el contexto y las necesidades de Hi-Tec y/o del ambiental y social, de Hi- después del
Social y de Proyecto. Tec o del Proyecto, en primer
Seguridad y caso de ser diferentes desembolso.
Salud 2. Complementar la politica ambiental y social, con 2. Pruebas de la 2. Seis meses
Ocupacional programas de seguimiento en el cumplimiento, la implementacion de los después del

ejecucion y la comunicacion a todos los miembros y programas de primer
niveles de la organizacion. seguimiento en el desembolso.

cumplimiento, la
gjecucion y su
comunicacion




Fecha de conclusion

No. Referencia Medida Producto final/entregable
esperada
Crear un mecanismo para medir y comunicar las mejoras | 3. Mecanismo de medicion | 3. Seis meses
permanentes en la implementacion de la politica y comunicacion de las después del
ambiental y social de Hi-Tec. mejoras permanente primer
desembolso.

1.3 | Capacidad Designar dentro de la estructura organizativa de Hi-Tec 1. Designacion del personal | 1. 60 dias después
Organizativa un responsable en temas A&S; asi como definir las responsable de temas de la firma del

funciones, responsabilidades y facultades para la ambiente y sociales acuerdo del

implementacion del SGAS y garantizar el recurso (A&S) para Hi-Tec préstamo.

humano y financiero adecuados, dentro del SGAS.

Desarrollar un programa de capacitacion introductoriay | 2. Copia de programa de 2. 60 dias después

de actualizacion por lo menos una vez al afio, para todo capacitacion y de la firma del

el personal encargado de ambiente y HSO actualizacion, asi como acuerdo del
evidencia de su préstamo.
implementacion

1.4 | Preparaciény Desarrollar dentro del Subprograma de Recuperaciéndel | 1. Copia del PECP 1. 60 dias después
respuesta ante PEPC un procedimiento de Andlisis Causa Raiz de cada actualizado y del de la firma del
situaciones de accidente principal o fatalidad, asi como la descripcién procedimiento de acuerdo del
emergencia de las acciones correctivas necesarias para minimizar el Andlisis Causa Raiz préstamo.

riesgo de una nueva ocurrencia.

1.5 | Indicadores de Desarrollar una matriz de cumplimiento con su conjunto | 1. Matriz de cumplimiento 1. 60 dias después
seguimiento y de indicadores clave de desempefio que deben controlarse con lista de indicadores de la firma del
evaluacion y cumplirse para poder medir la eficacia del PGA y el clave de desempefio de acuerdo del

cumplimiento de todas las obligaciones legales y gestion y éxito, para cada préstamo.
contractuales de cada sucursal existente del Proyecto. sucursal existente del

Esta matriz de cumplimiento debe incluir: (i) la Proyecto

Autoridad competente que da la autorizacién o emite el

permiso/licencia; (ii) fechas de emision y vigencia; (iii)

el encargado dentro de Hi-Tec responsable del

seguimiento/cumplimiento; y (iv) los procedimientos de

comunicacién y cumplimiento futuro.

1.6 | Cumplimiento Por medio de un consultor ambiental y social 1. Informe de cumplimiento | 1. Anualmente
del Proyecto independiente, preparar periodicamente para Hi-Tec un ambiental y social durante la
con las informe consolidado sobre las cuestiones ambientales, periddico para Hi-Tec vigencia del

sociales, de salud y seguridad asi como sobre el estado de préstamo




No.

Referencia

Medida

Producto final/entregable

Fecha de conclusion
esperada

normas
aplicables

cumplimiento de la Politica de Sostenibilidad Ambiental
y Social del BID Invest, la legislacion ambiental, social y
de SST de Meéxico, las Politicas Ambientales y Sociales
del BID y las Normas de Desempefio de la IFC, incluido
el avance de las acciones del SGAS respecto de los
indicadores claves de desempefio establecidos.

1.7

Participacion
de los Actores
Sociales

Implementar un Plan de Gestion del Didlogo con los
Grupos de Interés para cada sucursal existentes del
Proyecto, donde se incorpore lo siguiente: (i)
identificacion actualizada de todas las partes interesadas,
incluyendo las autoridades locales, y las comunidades y/o
vecinos aledafios (dentro de un radio de 250 m de cada
sede del Proyecto) que puedan estar interesados en el
Proyecto; (ii) medidas diferenciadas para permitir la
participacion efectiva de grupos desfavorecidos o
vulnerables; (iii) mecanismo para garantizar que los
representantes de la comunidad representen las opiniones
de las comunidades afectadas; (iv) detalles sobre como se
divulga la informacién a los interesados; (v) detalles
sobre el proceso de participacion entre las comunidades
interesadas y como se puede tener acceder al mecanismo
de reclamo; y (v) suministro de informes periédicos
sobre el desempefio ambiental y social de la empresa, a
las comunidades y el pablico en general

Copia del Plan de Gestién
del Diélogo con los
Grupos de Interés de cada
sucursal existente del
Proyecto

1. 60 dias después

de la firma del
acuerdo del
préstamo.

1.8

Mecanismo
externo de
reclamo

Desarrollar e implementar un mecanismo externo de
reclamo enfocado en los actores claves y las
comunidades y/o propietarios de terrenos vecinos
afectados o con algun interés, dentro del area de
influencia indirecta de las obras del Proyecto (aprox.
Dentro de un radio de 250 m), para la operacion de las
sucursales existentes del Proyecto. Este mecanismo
externo de reclamo incluird detalles sobre como se
registran, se investigan y evalGan los reclamos o quejas, y
Su proceso de seguimiento y cierre o resolucion.

Copias del mecanismo
externo de reclamo de las
sucursales existentes del
Proyecto

1. 60 dias después

de la firma del
acuerdo del
préstamo.

Copias de las pruebas de
su implementacion en
cada sucursal del
Proyecto

2. Informe de

avance en cada
informe de
cumplimiento
ambiental y
social.




Fecha de conclusion

No. Referencia Medida Producto final/entregable
esperada
ND 2: Trabajo y condiciones laborales

2.1 | Mecanismo 1. Adecuacion del sistema de quejas para cumplir con los 1. Copias del nuevo sistema | 1. 60 dias después
interno de requisitos de la ND-2, ampliando los mecanismos de de quejas de la firma del
reclamo recepcion/registro de los reclamos o reportes para todos acuerdo del

sus empleados, contratistas y subcontratistas. préstamo.
Copias de las pruebas de | 2. Informe de
su implementacion en avance en cada
cada sucursal del informe de
Proyecto cumplimiento
ambiental y
social.

2.2 | Trabajadores Desarrollar una Politica de Contratacion y Prestacion de Copia de la Politica de 1. 60 dias después
contratados Servicios de Personal Tercerizado que cumpla con el Contratacion y Prestacion de la firma del
por terceras Cadigo de Trabajo y los convenios internacionales de la de Servicios de Personal acuerdo del
partes OIT, y que le permita: i) asegurarse que sus contratistas Tercerizado de Hi-Tec préstamo.

gue contratan a estos trabajadores sean empresas
legitimas de reconocida integridad y cuenten con un
sistema de gestién ambiental y social adecuado para
operar de manera compatible con los requisitos de la ND-
2; ii) establecer politicas y procedimientos para la gestién
y seguimiento del desempefio de esas terceras partes
empleadoras, a través de medidas comercialmente
razonables incorporadas en los acuerdos contractuales; y
finalmente, iii) asegurara de que los trabajadores
contratados por terceros tengan acceso al mecanismo de
atencion de quejas, ya sea del Contratista o el propio del
Promotor.

Establecer un Programa de Capacitacién de la Politica
para su implementacion y divulgacién a todo el personal
de Hi-Tec que realiza la contratacion de servicios
externos.

Copia del Programa de
Capacitacion de la
Politica de Contratacion y
Prestacion de Servicios
de Personal Tercerizado
para Hi-Tec

2. 60 dias después

de la firma del
acuerdo del
préstamo.




