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RESUMO DE ANALISE AMBIENTAL E SOCIAL
1. ESCOPO DA ANALISE

O escopo de analise estad concentrado nas operagdes de fase Ciclo | e Ciclo Il do projeto de melhoria
e expansado da rede de saneamento da regido metropolitana de Recife (estado de Pernambuco, Brasil),
a cargo da empresa BRK Ambiental Regido Metropolitana de Recife/Goiana SPE S.A. (“RMR” ou
“Cliente”), controlada pela empresa BRK Ambiental Participa¢des S.A. Na Parceria Publica Privada
(PPP) firmada entre a instituicdo publica COMPESA (Companhia Pernambucana de Saneamento) e a
RMR a atividade de saneamento foi delimitada a coleta e tratamento do esgoto, sem incluir servicos
de acesso a dgua potavel, limpeza urbana, gestao de residuos sélidos e drenagem de dguas pluviais.

A andlise abarcou verificacdo extensiva de documentos, entrevistas telefénicas e reunides pessoais
com as equipes responsaveis pelas dareas de meio ambiente, salde e seguranca, gestao de pessoas,
relacionamento com comunidade, integridade (compliance), gestdo administrativa, seguranca
patrimonial, analises de laboratdrio, gestao de contrato de PPP, e Centro de Controle de Operacées
(CCO). Foi realizada visita de campo entre os dias 1 e 5 de outubro de 2018 com passagem por:
instalacGes administrativas da RMR, EstacGes de Tratamento de Esgoto de Janga, Peixinhos e Roda de
Fogo, laboratédrio, Centro de Controle Operacional e frente de obras no Jardim Sdo Paulo. Durante a
visita houve uma reunido com o érgdo ambiental licenciador do projeto - Agéncia Estadual de Meio
Ambiente de Recife (CPRH) e conversas com moradores da regido da obra de esgotamento no Jardim
Sdo Paulo.

O plano de esgotamento sanitdario da RMR contempla a etapa de coleta, transferéncia (ou
“afastamento”), tratamento e disposi¢cdo. Na fase de coleta ha a implantagdo ou recuperagdo do
sistema de recebimento dos efluentes (sistemas coletores), com obras de colocagdo (ou reparo) de
tubulagbes subterrdneas em vias existentes (em regiGes adensadas). A transferéncia do efluente
ocorre por meio da rede coletora até Torres de Carga (TC) ou EstacGes Elevatérias (EEEs), as quais
levam o efluente até as EstagGes de Tratamento (ETEs). Apds o tratamento fisico e quimico o efluente
é descartado em corpos hidricos existentes na proximidade da ETE. O conjunto de EstagGes de
Tratamento (ETEs), EstagGes Elevatorias de Esgoto (EEEs) e eventualmente, Torres de Carga (TCs),
formam um SES — Sistema de Esgotamento Sanitario.

Conforme descrito no escopo de projeto, o Ciclo | de operagao consistiu em recuperacgdo da rede de
coleta e sistema de tratamento ja instaladas pela COMPESA, além da construcdo de trés novos SES
(Sdo Lourenco da Mata, Jardim S3o Paulo e a primeira parte de Prazeres). Apds as melhorias da rede,
a populacao atendida aumentou de 1.05 milhdes para 1.3 milhdes de pessoas.

A RMR obteve a Licenca de Operagdo Ambiental (LO), emitida pela CPRH com validade até dezembro
de 2018, para a rede de tratamento existente. Esta LO estd em fase de renovagado. Para a construgao
dos dois Sistemas de Esgotamento Sanitarios SES Jardim S3o Paulo e SES S3o Lourenco da Mata e
inicio do SES Prazeres foram apresentados a CPRH estudos de impacto ambiental (Relatérios
Ambientais Preliminares — RAPs e um EIV — Estudo de Impacto de Vizinhanga) e obtidas Licengas de
Instalagao.



O Ciclo Il prevé a expansdao de mais 440 quildmetros de rede coletora (tanto instalagdo quanto
reparo), e a construgao de trés SES (Cabo de Sdo Agostinho, Goiana | e Goiana 5), além da finalizacdo
do SES Prazeres. Novos estudos de impacto ambiental serdo apresentados a CPRH para o
licenciamento ambiental dos novos Sistemas de Esgotamento Sanitdrios.

Categorizacdo Ambiental e Social

O projeto foi classificado como categoria B de acordo com a Politica de Sustentabilidade Ambiental e
Social do BID Invest. Os riscos e impactos estdo associados ao local do projeto, sio moderados em
magnitude, e podem ser mitigdveis por medidas existentes e de simples implementacdo. Vale
ressaltar que o projeto tem como principal finalidade a melhoria nas condi¢cdes ambientais e sociais
na Regido Metropolitana de Recife através da coleta e tratamento de esgoto sanitario, constituindo-
se assim em um investimento com importantes externalidades positivas.

Impactos associados a este tipo de operagdo incluem aspectos de salde e seguranca dos
trabalhadores e adequacdo das condi¢Bes de trabalho, seguranca da comunidade no entorno das
obras de instalacdo e restauracdo de sistemas de esgotamento e ao redor das Estacdes de Tratamento
de Esgoto, aspectos ambientais do tratamento e lancamento dos efluentes liquidos e sdlidos,
aquisicdo de terras e reassentamento involuntdrio nas areas de instalacao de EstacGes de Tratamento
ou EstacOes Elevatdrias de Esgoto, entre outros.

Para este projeto os seguintes Performance Standards da IFC (International Finance Corporation) sdo
aplicaveis: PS1 -Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Sociais e Ambientais, PS2- Trabalho e
Condigoes de Trabalho, PS 3 — Eficiéncia de Recursos e Prevencdo da Poluicdo, PS4 - Saude e Seguranca
da Comunidade, PS 5- Aquisicdo de Terras e Reassentamento Involuntario, PS 8- Patrim6nio Cultural.

Contexto Ambiental e Social

A Regido Metropolitana do Recife abrange 15 municipalidades com aproximadamente 4 milhdes de
habitantes, caracterizadas por alto grau de antropiza¢do e adensamento. Até 2013 o servigo de coleta
de esgoto era feito pelo ente publico e apenas 5% do efluente coletado recebia tratamento. A
inadequacdo do sistema de saneamento associada a deficiéncias na drenagem leva a alagamentos
constantes seguidos de surtos de doencgas transmitidas por vetores hidricos. Os efeitos negativos da
auséncia ou inadequagdo de saneamento impactam a saude da populagao, a qualidade dos corpos
hidricos e o desenvolvimento econdmico da regido.

A meta determinada no contrato de PPP é de 100% de tratamento do esgoto coletado e 90% de
atendimento de esgoto em relagdo a populagdo atendida de dgua até o ano de 2038. A Parceria
Publico Privada estabelece para a a BRK Ambiental Regido Metropolitana de Recife/Goiana SPE S.A.
(RMR) diversos indicadores de acompanhamento, inclusive de desempenho ambiental e social, com
imposicdo de penalidades financeiras em caso de descumprimento.



4. Analise e Gestao de Riscos e Impactos Sociais e Ambientais

4.1 Sistema de Gestdo Ambiental e Social

4.1.1 A avaliacdo do IDB Invest abrangeu processos e documentagGes relacionados a gestdo social e
ambiental do projeto, assim como analise de lacunas com relacdo aos requisitos presentes na Politica
de Sustentabilidade do BID Invest. Para cerrar as lacunas foram criadas medidas corretivas, a serem
cumpridas em periodos determinados de tempo, resumidas no Plano de A¢do Ambiental e Social
(ESAP), a ser mutuamente acordado com o Cliente (localizado no final deste documento).

4.1.2 Politica

A BRK Ambiental Regido Metropolitana de Recife/Goiana SPE S.A. (“RMR”) possui uma Politica de
Meio Ambiente e Salde e Seguranca que estabelece compromissos e orientacdes acerca da gestdo
da empresa nestes temas. Um conjunto de guias e 27 procedimentos detalham requisitos e
processos que devem ser seguidos para a correta aplicacdo das Politicas, como plano de gestdao
ambiental, manual de gestdo ambiental, manual de seguranca ocupacional, procedimento de
gerenciamento de residuos, procedimento de gestdo de recursos hidricos, procedimento de
gerenciamento de EPI (Equipamento de Protecdo Individual), entre outros.

A Politica é disponibilizada e explicada nos treinamentos de integragdo para todos os novos
integrantes e subcontratados, impressa no verso do crachd (que é de uso didrio obrigatério) e
publicada em murais nas instalagdes administrativas, centros de operacdo e ETES.

4.1.3 Identificagdo de Riscos e Impactos

O sistema de gestdo ambiental e de salde e seguranca existente avalia perigos e riscos, aspectos e
impactos de todas as atividades realizadas no ambito de atuacdo da RMR, bem como atribui
responsabilidades e metas, estabelece a¢des e avaliagdes para melhoria continua.

Uma das ETEs ja possui certificacdo de gestdo ambiental ISO 14001. As ETEs construidas nos Ciclos |
e Il serdo certificadas até um ano apds a obtengdo das respectivas Licengas de Operagdo.

Impactos Diretos e Indiretos

Os estudos de impacto ambiental (Relatério Ambiental Preliminar — RAP e Estudo de Impacto
Ambiental - EIV) produzidos na fase de licenciamento do Ciclo | e Il identificaram os potenciais
impactos sociais e ambientais que podem ocorrer durante a execugdo do projeto de saneamento: a)
geracdo de ruido, b) poluicdo atmosférica, c) alteragdo da qualidade hidrica, d) redugdo na
disponibilidade dos recursos naturais, e) risco a seguranca dos trabalhadores e populagdo durante a
fase de obras, f) impacto socioeconémico na populacdo residente no entorno das obras por
interrupcdo de vias, g) interrupgdes no transito e risco de acidentes vidrios, h) contaminacgdo do solo,
i) erosdo e reducdo da cobertura vegetal. Adiciona-se a esta lista a possibilidade de deterioracdo na
qualidade de vida causada pelo processo de aquisicdo de terras e reassentamento involuntario.



ii. Analise de Alternativas

Os ciclos | e Il da operagdo devem atender Cabo de Sdo Agostinho, Prazeres e parte de Goiana. A
cobertura da rede é definida pelo contrato de PPP firmado com a COMPESA, devendo haver
canalizacdo e afastamento em todas as ruas presentes na regido. A localizacdo das ETEs e EEEs
dependem de avaliacdo e projeto de engenharia que permita o escoamento do esgoto e seu
tratamento com o maior grau de eficiéncia possivel. A RMR também contempla em sua andlise de
instalacdo das ETEs a existéncia de terrenos ja detidos pela COMPESA, na eventualidade de aquisicao,
a preferéncia é dada para dreas com titularidade comprovada para que exista negociacdo sem
necessidade de intervencdo judicial (como ocorre com areas ocupadas por pessoas sem titulo
imobiliario).

4.1.4 Programas de Gestao

O Cliente possui um robusto sistema de Gestdo Social e Ambiental (SGSA) e diversos planos
ambientais, de saude e seguranca e sociais que manejam os impactos identificados nos estudos de
impacto ambiental.

Para a execucdo das obras de reparo e construcdo do sistema de coleta e afastamento do
esgotamento sao subcontratadas para diversas empresas da regido. O SGSA da BRK é aplicado para
as subcontratadas, as quais devem se comprometer formalmente com o cumprimento de todas as
politicas e procedimentos previstos no sistema da RMR. As equipes ambientais, de saude e seguranca
e de recursos humanos do Cliente verificam frequentemente a conduta das subcontratadas, com
inspecbes e auditorias de campo e documentais. Este processo é sistematizado formalmente e
avaliado pelo diretor da RMR, além de enviado para controle do corporativo da BRK Ambiental.

4.1.5 Capacidade e Competéncia organizacionais

A BRK Ambiental Regido Metropolitana de Recife/Goiana SPE S.A. (“RMR”) possui equipes qualificadas
e suficientes para atender as demandas do Sistema de Gestdao Ambiental e Social.

O departamento de Meio Ambiente, Qualidade e Saude e Seguranga Ocupacionais possui um gerente,
gue responde ao Diretor da RMR. A equipe de Meio Ambiente emprega 5 pessoas, a equipe de Saude
Ocupacional conta com 5 integrantes (incluindo um médico e técnicos de enfermagem) e a de
Seguranga do Trabalho possui 12 integrantes (incluindo um engenheiro de seguranca e técnicos de
seguranca para cada setor sub regional de atuagdo). O departamento Social e de Comunicagdo possui
uma gerente, que responde ao Diretor da RMR, e 9 integrantes.

4.1.6 Preparo e Respostas a Emergéncias

O Cliente desenvolveu um detalhado Plano de Atendimento a Emergéncias, o qual contempla
atribuicdo de responsabilidades, atividades, cenarios, formacdo de equipes brigadistas, comunicacdo
e correta utilizacdo de equipamentos. Treinamentos sao realizados constantemente e simulados sao
conduzidos anualmente em todas as instalagdes da empresa (incluindo ETEs). A RMR também possui
Plano de Remocao de Acidentados.

No escritdrio administrativo da RMR e em todas as estruturas do Ciclo | e Ciclo Il da operagdo existem
equipamentos verificados de combate a incéndio, rotas de fuga sinalizadas e desobstruidas e equipe
brigadista treinada.



4.1.7 Revisdao e Monitoramento

A RMR monitora os seus programas sociais, ambientais, de salde e seguran¢ca mensalmente.
Conforme mencionado no item 3 deste relatério, a COMPESA também acompanha e avalia
indicadores de desempenho ambiental e social, tais como: 1) indicador de tratamento de esgoto
coletado; 2) indicador de qualidade do efluente final; 3) indicador de destinagao de lodo; 4) indicador
de campanhas informativas junto a comunidade; e 5) indicador de campanhas informativas em
escolas.

4.1.8 Engajamento com Partes Interessadas
Mapeamento de Partes Interessadas e Plano de Engajamento

A equipe de Responsabilidade Socioambiental atua na identificagdo ndo estruturada de partes
interessadas que abarca principalmente as comunidades afetadas pelas obras de esgotamento e
afastamento. Esta equipe estabelece diretrizes para os times de relacionamento das subcontratadas,
e supervisiona a execucao das a¢oes. Antes de cada trecho de obra de esgotamento e afastamento
ser iniciada, a equipe social da subcontratada, sob a orientacdo da equipe da RMR, realiza um cadastro
social da comunidade, com identificacdo das residéncias e equipamentos sociais existentes. Em
seguida, sdo realizadas visitas a todas as residéncias e equipamentos localizadas nas ruas em que
haverd intervencdo, e sdo apresentadas informacgdes sobre: a) periodo de inicio e duragdo das obras;
b) proposito da obra; c) importancia do saneamento; d) divulga¢do dos contatos da area social da
subcontratada (Plantdo Social); e, e) numero de telefone da COMPESA para relacionamento com o
usudrio. Nestas acGes ha entrega de materiais informativos, a exemplo de folhetos e cartazes.

Durante a execu¢do das obras a mesma equipe social retorna visitando os locais para verificar se
existem queixas ou duvidas. As atividades sdo registradas por escrito (planilhas de Plantdo Social) e
enviadas mensalmente para a RMR.

No item 1 do ESAP (Environmental and Social Action Plan ou Plano de A¢dao Ambiental e Social) o BID
Invest solicita a elaboragdo de mapeamento completo de partes interessadas com a participagao das
demais equipes da RMR, o qual servird de base para a construgdo de um Plano de Engajamento com
enfoque especifico para cada Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES).

O Plano de Engajamento estara alinhado com os requerimentos do Performance Standard 1 (PS1) da
IFC (International Finance Corporation) e abarcara: i) campanhas de informacgdo e apresentagdo do
projeto para as popula¢des vizinhas as ETEs e EEEs, além das que ja sdo realizadas com as
comunidades afetadas pelas obras; ii) divulgacdo de canais de queixas e reclames da RMR; iii)
calendario de reunides e visitas as comunidades vizinhas e afetadas, com a¢des a serem desenvolvidas
com cada grupo; e iv) relatdrios de acompanhamento e avaliagdo.

4.1.9-Consulta e Particdo Informadas

O Plano de Saneamento de Recife foi anunciado publicamente no dia 16 de dezembro de 2017 no
Diario Oficial do Estado de Pernambuco (publicagdo impressa oficial). De 17 de dezembro de 2017 a
31 de janeiro de 2017 o documento permaneceu no website da Secretaria de Desenvolvimento
Urbano da Prefeitura de Recife e na sede do escritério da Secretaria de Governo, com possibilidade
de acesso publico. Durante a consulta era possivel o envio de comentarios por email ou por escrito,
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os quais foram consolidados e disponibilizados no website do Comité Gestor do Programa Estadual
de Parcerias Publico Privadas, juntamente com a versao final do Plano.

Os Estudos de Impacto Ambiental realizados para o Ciclo | estdo disponiveis na sede da CPRH e podem
ser consultados publicamente durante o horario de funcionamento da instituicao.

De acordo com o item 2 do ESAP a RMR devera conduzir reunides publicas de apresentagao do projeto
antes do inicio das obras previstas no Ciclo 2. As reunides deverdo ser organizadas na forma prevista
no PS1, permitindo a participacdo de todos os interessados e afetados, incluindo moradores vizinhos
as ETEs e EEEs. Os resultados da consulta deverdo ser levados em consideracao na gestao do projeto.
As reunides serdo registradas.

4.1.10 - Comunicacgdes Externas e Mecanismos de Queixas e Reclames, Comunica¢des constantes com
Partes Afetadas

As comunidades afetadas pelas obras podem se comunicar com as equipes sociais da subcontratadas
por meio de telefone ou contato com a equipe social, que por sua vez tem a obrigacdo de registrar,
tratar a queixa/duvida e informar a equipe social da RMR. Conforme mencionado anteriormente,
estes processos sdao documentados mensalmente pelas subcontratadas e acompanhados pelo Cliente.

Para comunicagdo com outros publicos existe um detalhado procedimento de comunicacdo RMR que
estabelece fluxos de acompanhamento, envolvimento de outras areas e controle internos — com
prazos de resposta e atribuicdes claras.

A RMR estabeleceu um canal publico para reclamagbes e queixas, além de servir como uma
ferramenta de Compliance. Qualquer pessoa pode fazer dentncias ou queixas por email, telefone ou
pelo site — de forma an6énima — de comportamentos inadequados que violem o Cédigo de Etica e
Conduta da empresa. Os canais estdo acessiveis todos os dias, 24 horas. As denuncias e reclamagdes
sdo investigadas por uma empresa terceira independente (ICTS Global), e para as tratativas internas
sdo envolvidas as areas de Compliance do corporativo (BRK Ambiental) e da RMR, e em certos casos,
o setor de Recursos Humanos. Os canais sdao divulgados nas instalagdes administrativas, murais de
comunica¢do nas ETEs, site interno e externo, bem como no treinamento de contratagdo de
funcionarios e subcontratados.

A COMPESA divulga amplamente um ndimero de telefone para contato, endereco de email e postos
fisicos de atendimento para todos os usuarios do servigo de saneamento. Quando alguma reclamacgao
ou questionamento é registrado, a COMPESA informa em tempo real a RMR por meio de um sistema
compartilhado no Centro de Controle Operacional (CCO) do Cliente. A partir dai o CCO inicia um
processo de triagem e informacgao as equipes da RMR responsaveis por cada assunto, com controle
de resposta e definicdo mdxima de prazos. Por questdes contratuais a RMR ndo pode se comunicar
diretamente com o usuario no que concerne questdes relacionadas aos servigos prestados, portanto
a resposta deve ser encaminhada para a COMPESA, que a repassa ao usuario.

Conforme item 1 do ESAP a RMR criard um canal préprio com as comunidades afetadas pelas obras
dos Ciclos | e I, incluindo as vizinhas as ETEs e EEEs, de forma a ter controle sobre as queixas recebidas
e o encaminhamento a ser dado (em conjunto com as subcontratadas).



4.2 Trabalho e Condig¢des de Trabalho

O cliente possui uma equipe suficiente e adequada dedicada ao tema de Recursos Humanos (RH), com
uma coordenadora e oito profissionais. A coordenadora responde ao gerente administrativo, que por
sua vez esta subordinado ao Diretor da RMR. A BRK tem atualmente 1.007 funcionarios contratados,
com base no efetivo de outubro de 2018, sendo 175 do género feminino e 832 do masculino.

4.2.1 Politica e Procedimentos de Recursos Humanos

A RMR possui uma Norma de Administracdo de Pessoal que estabelece orientacdes e compromissos
de recursos humanos, e diversos procedimentos para: a) recrutamento e sele¢do; b) treinamentos e
capacitagdes; c) cargos e saldrios; d) promogdes e movimentagdes em geral; entre outros temas.

No treinamento de integracdo para todos os novos funciondrios e subcontratados é feita
apresentacdo detalhada dos direitos e obrigacdes trabalhistas, bem como os beneficios oferecidos
pela RMR que ndo sdo obrigatdrios em lei (como cursos e capacitacdes especificas, seguro de vida,
plano de saude e dentario, previdéncia privada, entre outros). Os procedimentos estdo disponiveis no
site interno da empresa, e para os que ndo tem acesso a computadores na jornada de trabalho
existem treinamentos e capacitagdes em campo.

Na subcontratacdo é feita uma anadlise das politicas e procedimentos de RH das empresas para
avaliacdo de conformidade com as normas internas da RMR e o cumprimento das obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias dos funciondrios alocados no cliente. Quando necessario, é solicitada
correcdo ou alteracdo de conteldo para adequacao.

4.2.2 Condicdes e Contratos de Trabalho

Os contratos de trabalho da RMR incluem clausulas relacionadas a salarios e beneficios, descontos
permitidos por lei, duragao da jornada, folgas e descanso semanal remunerado, horas extras e
compensagdes, convénios médico e dentdrio, seguros de vida e invalidez, auxilio transporte, licenga
maternidade, entre outros. Os contratos seguem a legislacdo trabalhista brasileira e acordos
coletivos, e sdo consistentes com os requisitos do Performance Standard 2 (PS2).

A equipe de RH indica os conteudos e direitos que devem estar presentes nos contratos de trabalho
das subcontratadas (como total cumprimento da legislacdo, respeito ao conteudo do respectivo
acordo coletivo, apresentagdo de laudos de saude ocupacional para desligamento, etc.), e monitora
0 seu cumprimento sistematicamente, sob pena de suspensao da contratagao.

4.2.3 Organizagdes de Trabalhadores e Sindicatos

O Brasil é signatario de diversas convengdes e tratados internacionais relacionados a direitos
trabalhistas, incluindo a Convenc¢do 87 da OIT (Organizagdo Internacional do Trabalho) sobre
Liberdade de Associa¢do. De acordo com a legislagao brasileira todos os trabalhadores tém direito de
se associarem livremente a sindicatos, e os funcionarios da RMR podem se afiliar ao SINDURB —
Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias Urbanas do Estado de Pernambuco. As rela¢des entre a
RMR e o SINDURB sdo colaborativas e trés funcionarios da RMR, que ndo participam das negociacdes
em nome da empresa, sao convidados a observar todas as negocia¢des coletivas anuais, permitindo
maior transparéncia.



4.2.4 N3o Discriminacdo e lgualdade de Oportunidades

0 Cédigo de Etica Profissional da RMR, assim como a Norma de Administragdo de Pessoas, deixa claro
gue a empresa nao tolera discriminagao de qualquer natureza —raca, religido, idade, crengas politicas,
caracteristicas fisicas, orientagdo sexual, etc. Este conteudo faz parte da apresentacdo feita no inicio
das atividades para todos os funcionarios e subcontratados — treinamento de integracdo. A cada seis
meses a estrutura de Compliance da BRK Ambiental audita a RMR para verificar a observancia de
critérios de neutralidade nas contratacdes — nimero minimo de candidatos, registro de avaliacdes
técnicas, etc.

4.2.5 Mecanismos de Queixas e Reclames

Conforme descrito no item 4.1.10 a RMR estabeleceu um canal publico para reclamacgdes e queixas,
além de servir como uma ferramenta de Compliance. Qualquer pessoa pode fazer denuncias ou
gueixas por e-mail, telefone ou pelo site — de forma anénima — de comportamentos inadequados que
violem o Cddigo de Etica e Conduta da empresa ou relatar condutas inseguras de trabalho. Os canais
estdo acessiveis todos os dias, 24 horas. As denuncias e reclamagdes sao investigadas por uma
empresa terceira independente (ICTS Global), e para as tratativas internas sdo envolvidas as areas de
Compliance do corporativo (BRK Ambiental), da RMR e em certos casos, o RH. Dependendo do tema,
outras equipes sdo envolvidas, como a de Meio Ambiente e Salde e Seguranca. Os canais sdao
divulgados nas instalagées administrativas da RMR, murais de comunicacao, site interno e externo,
bem como no treinamento de contratacdao de funcionarios e subcontratados.

De acordo com o item 3 do ESAP a RMR garantird que em toda frente de obra dos Ciclos | e Il havera
a divulgacdo do canal de denuncia e queixas da RMR, com a mensagem de que ele podera ser
acessado por trabalhadores subcontratados. Os materiais de comunicacdo poderdo trazer as ressalvas
previstas no contrato de PPP com relagdo a restricio de interlocu¢do com usuarios em temas
pertinentes aos servicos finais de saneamento.

4.2.6 Protecdo da Forga de Trabalho

O cliente obedece as normas trabalhistas brasileiras, as quais incluem contelddo sobre condigdes
seguras de trabalho e idade minima. No Brasil a idade minima é de 18 anos, com exce¢do de
aprendizes — que podem ter entre 14 e 24 anos. A RMR desenvolveu um programa de aprendizado
gue conta com 34 jovens, com idade minima de 18 anos, de acordo com o contetdo do Decreto
Federal 5598/2005 que por sua vez esta em consonancia com a Convengdo OIT 138.

4.2.7 Saude e Seguranca Ocupacionais

O Cliente possui um programa robusto de saude e seguranca ocupacional, incluindo Programa de
Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA) e Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO). A Politica de Meio Ambiente e Seguranca do Trabalho é desdobrada em diversos
procedimentos e processos que garantem a gestdo adequada dos temas (como procedimentos de
Gerenciamento de EPI, Lista de EPI por funcdo, Andlises Preliminares de Risco para todas as fungoes,
etc.). Todos os funciondrios e subcontratados recebem informaces extensas sobre Seguranca e
Saude Ocupacionais no treinamento de integragdo e as “Regras de Ouro” (conjunto de principios de
trabalho seguro) constam de um segundo crachd de uso obrigatério, treinamentos e cartazes
espalhados por todas as instalacdes RMR.



Para todas as atividades classificadas como de alto risco em uma operagao de saneamento, tais como
a de espaco confinado (comum em limpeza de pocos Umidos de estacGes elevatdrias e pocgos de
visita de redes), trabalhos elétricos, trabalhos em altura e escava¢des, a RMR realiza andlises médicas
para garantir a adequacdo das condi¢Oes do trabalhador, faz treinamentos completos, sinaliza de
forma segura, garante o uso dos equipamentos de seguranca individual e coletiva, além de manter
sistema e técnico de resgate a postos. O controle de acesso a todas as frentes de obra e instalacdes é
rigoroso e exige a apresentagao de cracha. A RMR é responsdvel por fornecer os treinamentos de
seguranca necessarios, e controla por meio de adesivos nos versos dos crachas dos trabalhadores
(incluindo subcontratados) os que estdo aptos a desempenharem cada funcdo. Os equipamentos de
Protecao Individual e os Equipamentos de Protec¢do Coletivos sdo disponibilizados pela RMR para seus
funcionarios, e audita se os subcontratados também os recebem.

As empresas subcontratadas devem respeitar todas as normas e politicas da RMR, além de passarem
por auditorias e inspecdes documentais e de campo. Em toda frente de obra é obrigatéria a presenca
de técnico de seguranca do trabalho da empresa subcontratada, e o Cliente tem em sua equipe um
técnico que acompanha um conjunto de frentes de obra, visitando-as durante toda a execugdo (e
preenchendo planilhas de avaliacdo mensal com aspectos de saude, seguranca e meio ambiente). Os
Didlogos Didrios de Seguranca (DDSs) sdo planejados em conjunto com a RMR e abordam temas de
prevencao a riscos, execucdo correta da atividade, cuidados com a saude e licdes aprendidas de quase
acidentes ou acidentes. De acordo com o item 4 do ESAP a RMR incluird no conteddo dos DDS a
prevencao a violéncia de género.

O Cliente monitora em seus indices e taxas de frequéncia e acidentes os casos ocorridos também com
subcontratados enquanto da execucdo de servicos para a RMR. As taxas de frequéncia com
afastamento da RMR e subcontratadas estdo baixas (até setembro de 2018) em torno de 1.18. A
analise das causas e estabelecimento de acdes corretivas é feita de forma sistematica pela equipe de
Saude e Seguranca.

A equipe de Saude Ocupacional é formada por um médico do trabalho e técnicos de enfermagem,
responsavel pelos exames admissionais, periddicos, de mudancga de fun¢do e desligamento da RMR,
bem como pela execugdo do PCMSO.

A RMR desenvolveu um Plano de Atendimento a Emergéncias com definicdo de responsabilidades e
acOes para diferentes equipes em cada estrutura (ETEs, EEEs, CCO, laboratério e instalagdes
administrativas). Brigadistas treinados sdo alocadas em cada unidade, e equipamentos de combate a
incéndio instalados sao rotineiramente verificados.

4.3 Eficiéncia de Recursos e Preveng¢ao da Poluigao
4.3.1 Eficiéncia de Recursos

Os principais recursos utilizados pela RMR sdo energia elétrica vinda da rede (para alimentar as
EstacOes Elevatdrias de Esgotamento e Estacdes de Tratamento de Esgoto) e combustiveis fosseis
(diesel e gasolina) para a frota. O consumo médio mensal de energia é da ordem de 1.198 MWh. O
Cliente utiliza um software (Sysenergy) para analisar o consumo de energia elétrica de cada unidade
e indicar possibilidades de reducdo (como substituicdo de equipamentos, troca de motores elétricos
por de alto rendimento, etc.).



A dgua utilizada nas operagdes (nos caminhdes, servigo de desobstrucdo de rede, banheiros e limpeza)
é obtida na rede publica. O consumo médio mensal é de 2.500 metros cubicos e é monitorado por
meio de um software (GSAN), o qual indicou a¢des de redugao (como agua de reuso em caminhdes e
na limpeza de grandes coletores).

4.3.2 Uso de agua e Tratamento de Efluentes

O esgoto recebido in natura pelos coletores segue até as Estacdes Elevatérias de Esgoto — EEEs, que
sdo dotadas de estruturas primarias de retencdo de residuos sélidos (gradeamentos, pocos de suc¢ao
e tubula¢des de entrada). O efluente é entdo bombeado até as Estacdes de Tratamento (ETEs), nas
guais passam por duas fases de tratamento: a) Tratamento Primdrio com separacao de particulas
solidas em caixas de areia; e b) Tratamento Secundario com lodo ativado para remocdo de carga
organica. O excedente de lodo ativado gerado é removido dos reatores anaerébios, decantadores
primarios e secundarios, valos de oxidacdo e das lagoas de tratamento e encaminhado para disposicdo
final apds um processo de remocdo do excedente de 4gua presente no material (por adensamento).
Uma parcela do lodo é armazenada em tanques e reutilizada no processo de tratamento, e outra é
“pelotizada” e descartada em aterros sanitarios. O efluente tratado é devolvido aos corpos hidricos
préximos as ETES.

Diariamente sdo coletadas amostras do efluente tratado para andlises laboratoriais realizadas pela
RMR. Os indicadores examinados sdo aqueles exigidos por normas ambientais federais e estaduais
(CONAMA 430/2012, CONAMA 357/ 2005, Notas Técnicas CPRH de 2002 e 2007), estabelecidos em
clausulas contratuais com a COMPESA e indicadores de controle de eficiéncia de processo. Quando
ha inadequacdo no valor do indicador as areas operacionais e de meio ambiente sdo avisadas para
gue se tomem medidas corretivas, e apds a implementacdo da agdo uma nova medicdo é feita para
assegurar a corregao.

A legislacdo brasileira federal e estadual estabelece parametros para o efluente tratado (PH, dleos e
graxas, solidos e sedimentdveis, temperatura, demanda bioldgica de oxigénio - DBO, eficiéncia
minima na remogdo da carga organica -expressa como DBOs, materiais flutuantes e presencga de
coliformes fecais).

Para as ETEs do Ciclo | a instalagdo da terceira fase de tratamento, a etapa de desinfecdo - com
eliminagdo de microrganismos patdégenos (tendo como indicador os coliformes fecais) - estd em
processo de implementacdo com finalizagdo prevista para agosto de 2019. O item 5 do ESAP
estabelece que as ETES do Ciclo | e Il s6 poderdo entrar em operagao depois de instalada a etapa de
desinfecdo para controle de patégenos e completa adequacdo a legislagdo em vigor e em consonancia
com os EHS Guidelines para Projetos de Saneamento do IFC.

A RMR estabeleceu programa de monitoramento dos efluentes tratados langados nos corpos hidricos
receptores (classificados como Classe 2) para garantir que a qualidade da agua nao sera prejudicada.
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4.3.3 Emissoes de Gases de Efeito Estufa

A BRK Ambiental realiza inventdrio de Gases de Efeito Estufa (GEE) para todas as suas operag¢des no
modelo GHG Protocol, incluindo a RMR. De acordo com os dados de 2017, as emissdes totais da RMR
foram de 91.043,54 tCO2 equivalente, das quais: Escopo 1: 29.545,04 tCO2; Escopo 2: 1.227,08 tCO2
equivalente; e Escopo 3:60.271,42 tCO2. De acordo com o item 6 do ESAP a RMR enviara anualmente
ao BID Invest o seu inventario de Gases de Efeito Estufa.

4.3.4 Emissoes Atmosféricas e Qualidade do Ar

O Cliente possui um procedimento para controlar as EmissGes Atmosféricas de suas operacgoes,
advindas primordialmente de veiculos da frota. O monitoramento atual mantém a frota em condigdes
adequadas de funcionamento para evitar polui¢cdao atmosférica.

4.3.5 Ruido

O impacto de ruido que pode ser causado durante as obras de coleta e afastamento foi dimensionado
como baixo nos estudos de impacto ambiental, ndo ultrapassando os limites previstos por lei nas
areas urbanas de operacdo. De acordo com o Plano Ambiental de Construcao, os trabalhos serdao
realizados no periodo diurno de modo a ndo prejudicarem os moradores.

4.3.6 Gestdo de Residuos Sdlidos

A RMR possui um Programa de Gestdo de Residuos Sélidos onde se identifica, classifica,
armazena e destina os residuos gerados na operacdo de acordo com a legislacdo aplicavel.

Os residuos advindos da coleta seletiva dos escritérios e dreas administrativas sdo enviados a
postos de recebimento de reciclaveis na regido metropolitana de Recife. Os materiais perigosos
(como graxas, d6leos, lampadas, baterias) sdo armazenados e direcionados a aterros licenciados
ambientalmente e aptos para receber e descontaminar estes materiais. J4 o residuo que sobra
das ETEs (lodo ativado) é enviado para dois aterros (licenciados) da regido. A area de meio
ambiente faz o controle do recebimento dos Manifestos que atestam a correta destinacdo dos
residuos para cada aterro, além de verificar o licenciamento ambiental das unidades.

De acordo com o item 7 do ESAP o lodo ativado em forma de pellets produzido nas ETEs dos Ciclos |
e Il (Prazeres, Cabo Sado Agostinho, Goiana |, Goiana V, Sdo Lourenco da Mata e Jardim S3o Paulo) sera
analisado em laboratdrio externo independente para composicao e classificacdo do residuo de acordo
com a NBR 10.004/2004.

4.3.7 Gestdao de Materiais Perigosos

A RMR possui um procedimento para Tratamento de Produtos Quimicos que contempla todos
os materiais perigosos utilizados na operacdo. A equipe de meio ambiente é responsavel pela
aplicagdo e controle das medidas previstas no procedimento.
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4.4 Saude e Seguranca da Comunidade

4.4. 1linfraestrutura e Seguranca de Projeto

A ampliacdo e tratamento do esgotamento sanitdrio operacionalizado pela RMR trardo aspectos
positivos para a salude e seguranca da comunidade na fase de operacao.

Durante a etapa de construcdo e reforma da rede de esgotamento e afastamento, assim como na
construcdo das ETEs e EEEs, os riscos de impactos a comunidade sao mitigados pelo Programa de
Controle de Obras desenvolvido pela RMR e subcontratadas (incluindo eventual detonacdo realizada
apenas por empresas autorizadas pelo Exército Brasileiro, com plano de uso de fogo aprovado pelo
Cliente). No periodo noturno, quando as obras sdo interrompidas, o perimetro de execucdo dos
trabalhos é sinalizado e isolado, e qualquer abertura ou escavacao é temporariamente coberta para
evitar quedas de membros da comunidade e transeuntes.

O item 8 do ESAP prevé a elaboracdo de Plano de Seguranca Viario para mapear as areas de
intervencdo, usos e equipamentos publicos existentes, assim como os impactos causados no transito,
e interrupcdo de circulacdo que as obras possam trazer. Medidas de mitigacdo dos impactos,
monitoramento da aplicacdo das agcbes em campo, assim como acompanhamento dos resultados,
serdo elementos do Plano.

4.4.2 Exposicao da comunidade a doencgas

A mao de obra subcontratada é composta por trabalhadores locais da regido metropolitana de Recife,
nao trazendo risco de vetores externos de doengas. A expansdo e melhoria do saneamento bdsico
objeto da PPP diminuira o risco de exposicdo e doencas na populacdo atendida.

4.4.3 Preparo e Resposta a Emergéncias

O Plano de Resposta a Emergéncia da RMR e a equipe qualificada de Meio Ambiente e Saude e
Seguranga, assim como os equipamentos disponiveis, sdo suficientes para atender a potenciais
emergéncias.

4.4.4 Seguranga Privada

A seguranca patrimonial de todas as instalagdes é feita por uma empresa subcontratada (V&S), sob
coordenagdo de funciondrio da RMR. Nas ETEs e escritérios administrativos existem postos de vigia
fixos durante 24 horas, cameras e protecao adicional de concertinas nos muros. Nas EEEs vigias
volantes passam pelas instalag@es, e alguns circulam pelas frentes de obra.

O Unico local que conta com seguranca armada é a ETE Peixinhos, onde também se localiza o
laboratério de analises quimicas e um centro de armazenagem de materiais. A decisdo de haver porte
de arma se deu pela periculosidade do bairro e tentativas de assalto anteriores. Os vigilantes passam
por treinamentos especificos exigidos pela Policia Federal do Brasil, além de cursos de formacdo e uso
minimo de forga. Os mesmos critérios de controle e treinamento serdo aplicados as operacoes e
instalacdes dos Ciclos | e Il.
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4.5 Aquisicao de Terra e Reassentamento Involuntdrio

Por tratar-se de projeto de saneamento, considerado de beneficio a populacdo, a legislacdo brasileira
faculta a RMR a obtencdo de Decretos de Utilidade Publicas (DUPs). Com a apresentac¢do do DUP o
detentor de determinada area de terra é obrigado a vendé-la para a RMR, de forma involuntaria.

O Cliente encomenda a empresa imobilidria especializada (Emprava) um laudo de avaliacdo do imdvel
de acordo com as normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) 14653-1 e 14653-2, a
qual prevé incorporacdao de dados como pesquisa de valores de mercado, metragem do terreno,
benfeitorias existentes e uso econdmico do imdvel, entre outros. Inicia-se negociagao comercial com
o proprietario, com base no valor auferido no Laudo de avaliacdo. Caso exista acordo, procede-se com
a aquisicdo e registro da transagao. Se o proprietario ndo concordar com a venda, leva-se o caso para
decisdo judicial — com deposito do valor do laudo em juizo e obrigacdo de disponibilizacdo do imdvel.
O juiz avalia o imdvel com seus préprios peritos e arbitra o valor final a ser pago pela RMR ao
proprietario.

Caso o terreno nado tenha proprietdrio registrado, deposita-se o valor do laudo em juizo para futura
indenizacdo. No cendrio de o terreno ter moradores que ndo comprovem a propriedade, apenas posse,
também cabe intervencdo judicial para que seja arbitrado um valor de indenizacdo (o qual sera
partilhado com o proprietario, se este for localizado).

De acordo com o item 9 do ESAP a RMR elaborard um plano de restauracdo de modos de vida e
reassentamento involuntario no modelo do Performance Standard 5 do IFC para as aquisicbes dos
terrenos previstas no Ciclo Il da operagdo. Entre outros tépicos, o plano contera: a) ajuste do critério
de ndo depreciacdo de benfeitorias na metodologia de avaliacgdo do imdvel; b) avaliacdo de
vulnerabilidade do morador (posseiro ou proprietario); c) matriz de compensac¢do de modo a ndo haver
perda ou deterioracdo dos meios de vida apds a aquisicdo do terreno; d) acompanhamento dos meios
de vida apods a aquisicdo do terreno — quando aplicavel; e) auxilio pds realocacdo e pagamento dos
custos de transacgdo; e f) implantagdo de mecanismo de queixa e reclame especifico para o processo
de reassentamento.

O plano devera ser executado pela RMR antes de aquisi¢do de terrenos do Ciclo Il (os quais tenham
moradores nos locais) e monitorado mensalmente. Caso algum terreno ja tenha sido adquirido apds o
fechamento da operagdo financeira de empréstimo, aplica-se o disposto no Plano de Reassentamento
de forma retroativa.

4.6 Conservacao da Biodiversidade e Habitats Naturais
Ndo aplicavel porque ndo ha perda ou supressdo de habitats naturais ou impactos materiais na
biodiversidade local.

4.7 Populagées Indigenas

Ndo aplicavel a esta operagdo porque ndo foram identificadas populaces indigenas na area de
influéncia do projeto.
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4.8 Patrimonio Cultural

Antes de iniciar qualquer operacdo a RMR aciona o IPHAN - Instituto do Patriménio Arqueolégico e
Artistico Nacional para que o 6rgdo publico emita um parecer. Quando o IPHAN julga necessdrio faz a
recomendacdo de programa de monitoramento arqueoldgico e de patrimdnio cultural para uma area
determinada. Um arquedlogo coordenador acompanha as obras para realizar resgates de achados
arqueoldgicos e uma entidade educacional parceira realiza a acdes de conservacdao do material. O
programa de monitoramento traz um procedimento de achados fortuitos que é observado na
operacdo. A RMR é responsdvel por custear a implementacdo do Programa de Monitoramento
Arqueoldgico necessario.

5.Acesso Local a Documentagao do Projeto

Os estudos de impacto ambiental produzidos para este projeto podem ser acessados durante o
hordrio comercial na CPRH — Diretoria de Controle de Fontes Poluidoras, no endereco R. Santana, 367
- Casa Forte, Recife — Pernambuco.

6. Plano de A¢dao Ambiental e Social: Ver Anexo | deste documento

7. Informagoes de Contato

Para informacGes acerca do projeto, incluindo questdes sociais e ambientais relacionadas ao

investimento do BID Invest por favor entrar em contato com o Cliente (ver Sumario de Investimento)
ou com o BID Invest utilizando o email divulgacionpublica@iadb.org.

Como ultimo recurso, as comunidades afetadas podem acessar o Mecanismo Independente de
Consulta e Investigacdo do BID escrevendo para mecanismo@iadb.org ou MIClI@iadb.org, ou
telefonando para +1(202) 623-3952
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O IDB Invest

ANEXO | - Plano de A¢dao Ambiental e Social

Acao Entregdvel Data

1 ~ a) mapeamento de Partes Interessadas a) 3 meses apods fechamento

a) Elaboragao de mapeamento . ) . . N .
. b) Plano de Engajamento aceito pelo BID Invest financeiro da operagdo - “closing”
completo de partes interessadas e i )
b) Plano de Engajamento com enfoque b) 4 meses apds closing
especifico para cada Sistema de
Esgotamento Sanitdrio, alinhado com os
requerimentos do Performance Standard
1dalFC.

2 Reunides publicas de apresentacdo do | a) Calendario e planejamento das reuniGes | a) 30 dias antes do inicio das obras
projeto antes do inicio das obras publicas b) 50 dias ap0s a realizagdo de cada
previstas no Ciclo 2 na forma prevista no | b) Relatério de registro das reunides realizadas reunido
Performance Standard 1 do IFC.

3 a) Cronograma semestral de Frente de Obras a) Janeiro e junho de cada ano até o
Divulgagdo de canal de queixas e |b) Relatdrio de registro da divulgagdo do canal da final do contrato
reclames da RMR em todas as frentes de RMR em cada frente de obra b) Julho e dezembro de cada ano
obra dos Ciclos I e Il até o final do contrato

4 Inclusdo de conteudo de prevencdo a | a) Apresentacdo de conteldo a ser incluido no | a) 3 meses apds o closing
violéncia de género nos Didlogos Diarios DDs aceito pelo BID Invest b) Relatérios semestrais até o final
de Seguranca. b) Relatério do niumero de DDs realizados com do contrato

este conteldo por semestre




Instalacdo de etapa de desinfecgdo nas
ETES do Ciclo | e Il para completa
adequacdo a legislagdo em vigor e em
consonancia com os EHS Guidelines para
Projetos de Saneamento do IFC

Relatérios de instalacdo das etapas de desinfecgdo
na ETES Prazeres, Cabo S3o Agostinho, Goiana |,
Goiana V, Sdo Lourenco da Mata e Jardim Sao
Paulo.

Antes do inicio da entrada em
operacdo de cada ETE

Envio anual ao BID Invest do inventario
de Gases de Efeito Estufa da RMR

Inventario de Gases de Efeito Estufa da RMR

Anualmente a partir do closing

Analise de residuo (lodo ativado em
forma de pellets produzido) nas ETEs dos
Ciclos | e Il por laboratério externo
independente para composicio e
classificacdo do residuo de acordo com a
NBR 10.004/2004.

Andlises externa de laboratdrio independente do
residuo gerado em cada uma das ETEs dos Ciclos |
e Il (Prazeres, Cabo Sdo Agostinho, Goiana |,
Goiana V, S3o Lourenco da Mata e Jardim Sao
Paulo) aceitas pelo BID Invest

6 meses apos inicio de operacdo de
cada ETE e a cada 2 anos apds a
primeira analise

Plano de Seguranga Viario para as
operagdes do Ciclo Il

Plano de Seguranga Viario aceito pelo BID Invest

3 meses apos o closing

Plano de restauragao de modos de vida e
reassentamento involuntario no modelo
do Performance Standard 5 do IFC para
as aquisicdes dos terrenos previstas no
Ciclo Il da operacao.

Plano de Restaura¢do dos Modos de Vida e
Reassentamento Involuntario aceito pelo BID
Invest.

4 meses apo6s closing ou antes de
qualquer aquisi¢do de terreno com
morador/residente no local, o que
vier primeiro
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