Plan de Accion Ambiental y Social (PAAS)

Descripcién funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

Cumplimiento de la ND1 por parte del SGAS: Durli
tiene que: a) demostrar su cumplimiento del Sistema de
gestién ambiental y social (SGAS) segun lo dispuesto
por la ND1. A efectos de subsanar las deficiencias y
demostrar el cumplimiento del SGAS, la Empresa
presentara a la CllI, para su consideracion y aprobacion,
su Manual de Procedimientos, b) el cumplimiento de los
requisitos del elemento SGAS de la ND1 seré verificado
por la Cll en una visita de supervisién in-situ.

a) Firma del préstamo
+ 12 meses
b) Firma del préstamo
+ 18 meses

a) Manual de procedimientos
para el SGAS

b) Cumplimiento del SGAS con
la ND1

Politica: Durli presentaréd a la Cll la Politica General
del SGAS, modificada y actualizada para que esté en
plena consonancia con las Normas de Desempefio de
2012 de la IFC. Dicha politica habra de incluir
disposiciones para una politica de cadena de
abastecimiento que promueva la sostenibilidad del
suministro (Politica de Originacion del Grupo Durli).
Una vez actualizada, la nueva Politica General sera
informada internamente a todos los empleados,
contratistas, proveedores y, externamente, a las partes
interesadas, mediante los mejores procedimientos de
comunicacion disponibles.

Firma del
préstamo + 3 meses

Se actualiza la Politica General
y se comunica a todo el
personal, los proveedores y
contratistas.

Identificacion de riesgos e impactos: Durli habra de: (a)
mejorar la identificacion de riesgos e impactos de su
gestién de salud y seguridad ocupacional. Asimismo,
(b) presentar a la Cll las licencias ambientales y los
permisos de uso de agua de todos los Estados en los
gue operan las 8 plantas de Durli (Mato Grosso,
Parana, etc.) y para las futuras fabricas de Brasil y
Paraguay, (c) formalizar los procedimientos para la
evaluacion de riesgos AyS de la cadena de
abastecimiento y la trazabilidad a origenes o
mataderos, (d) obtener la certificacion LWG para la
operacion en Paraguay.

a) 3 meses después del
primer desembolso

b) Firma del préstamo
+ 30 dias

c) Firma del préstamo
+ 3 meses

d) Firma del préstamo
+ 18 meses

a) Riesgos e impactos de
la gestién de salud y
seguridad ocupacional
identificados

b) Permisos ambientales e
hidricos de todos los
sitios donde opera Durli

c) Procedimiento SGAS
para la evaluacién de
riesgos en la cadena de
abastecimiento.

d) Certificado LWG para
Paraguay

Comunicaciones externas y mecanismos de atencién de
quejas: Durli formalizara un mecanismo eficaz de
atencion de las quejas de la comunidad a fin de evaluar,
solucionar, documentar e informar a la Cll de todas las
quejas e inquietudes relativas al desempefio ambiental
y social de la empresa.

Firma del préstamo +
30 dias

Comunicaciones externas y
mecanismo para la atencion de
quejas

Indicadores KPI: Durli adoptara otros Indicadores Clave
de Desempefio (KPI por sus siglas en inglés) para
incorporar pardmetros relacionados con el medio
ambiente, salud y seguridad ocupacional y gestién
social, incluidos a) Seguridad -- Tasa de frecuencia de

Firma del préstamo +
6 meses y anualmente
en el informe ala Cl|I

Informe de los indicadores KPI
disponibles en la fecha indicada
y anualmente en el informe a la
CIl.




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

incidentes y tiempo perdido (LTIFR - Cantidad de
incidentes con tiempo perdido por millon de horas
trabajadas); Dias sin accidentes (Cantidad de dias desde
el Gltimo accidente con tiempo perdido); b)
Sostenibilidad -- Gases con efecto invernadero (tps eq
CO2/por afio); Uso de agua (m3/tonelada de cuero crudo
bovino), consumo de energia en KWh/unidad de cuero
bovino; c) Gestion social — NUmero de quejas
ambientales y sociales de las comunidades, % de
proveedores (mataderos) que recolectan informacion del
origen geografico de las pieles.

Evaluacion de Impacto Ambiental y Social (EIAS):
Durli presentard a la Cll, para su consideracion y
aprobacion, la Evaluacion de impacto ambiental y social
(EIAS) y el Plan de gestion ambiental y social (PGAS)
para la fase de construccion y operacion de las nuevas
plantas en Brasil y Paraguay. Ello incluird todas las
Guias generales sobre MASS del BM, las guias
especificas de Curtido y Acabado del Cuero, y las
Normas de Desempefio.

Firma del préstamo +
30 dias

La EIAS de las nuevas plantas
en Brasil y Paraguay.

La cadena de abastecimiento: Durli presentara a la ClI
los procedimientos del SGAS con la informacion que se
exige a los proveedores (mataderos), tanto en forma
general como para cada venta, en relacién con el origen
del ganado. Asimismo, los procedimientos del SGAS
indicaran el formato en que Durli solicita concretamente
las coordenadas geograficas de las fincas ganaderas (por
ejemplo, el punto GPS, poligono en un formato
geografico, etc.).

Firma del préstamo +
3 meses

Procedimiento de la cadena de
abastecimiento del SGAS con
la informacion que se exige a
los proveedores (mataderos).

Seguimiento de la Cadena de abastecimiento:

a) a) Politica: Como parte del componente de
la cadena de abastecimiento del SGAS de la
Empresa, Durli elaborara una politica (Politica
de Originacion del Grupo Durli) a fin de
promover las précticas de adquisiciones
sostenibles.  Dicha Politica promovera el
cumplimiento de la legislacion ambiental
nacional (por ejemplo, la deforestacion ilegal),
el codigo LWG y las Normas de Desempefio,
incluidas entre otras, evitar el empleo de
menores, trabajo forzoso, cuestiones relativas a
salud y seguridad ocupacional, cambio

a) Firma del
préstamo + 3
meses

b) Firma del
préstamo + 3
meses y
duracion del
préstamo

c) Firma del
préstamo + 3
meses y
anualmente en
el informe de
la Cll

a) Politica actualizada
de Originacion del
Grupo Durli

b) Procedimientos
SGAS para
implementar el
seguimiento de la
informacion
ambiental y social
clave en su cadena
de abastecimiento
en los origenes y
hacer el
seguimiento de la




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

b)

significativo en el uso de tierras, deforestacion,
proteccion de la biodiversidad e impacto en
hébitats criticos. La Politica de Originacion del
Grupo dispondré que las adquisiciones se hagan
a fincas ganaderas que no empleen mano de
obra esclava, no invadan tierras de poblaciones
indigenas, ni areas protegidas, y que no estén
incluidas en la lista de embargo de IBAMA
(www.ibama.gov). La Politica de Originacién
del Grupo Durli habré de aplicarse tratando de
satisfacer los objetivos de 100% de trazabilidad
a fin de asegurar que los origenes de las pieles
sean sostenibles y no contribuyan a cambio
ilegal de uso de tierras en la Amazonia. La
Politica indicara ademas que Durli procurara
buscar proactivamente oportunidades de
fomentar las mejores practicas ambientales y
sociales en su cadena de abastecimiento en el
transcurso del tiempo y formular medidas de
mitigacién, y que todas las fabricas
eventualmente habran de pasar a adquirir cueros
crudos de proveedores que cumplan con la
Politica de Originacién, a fin de incrementar las
adquisiciones de pieles de fuentes de
trazabilidad conocida (categorias de menor
riesgo).

Seguimiento de las adquisiciones: La CII
reconoce que Durli no puede garantizar el
cumplimiento de ND2 y ND6 y de la Politica de
Originacién del Grupo Durli en toda la cadena
de abastecimiento, en todas las localidades.
Pero, puede incrementar gradualmente las
adquisiciones a proveedores de pieles que
cumplan con la Politica en el transcurso del
tiempo, ejerciendo influencia en forma
proactiva para conseguir adhesion a las normas.
Por lo tanto, es probable que exista casos en que
las pieles adquiridas no cumplan los requisitos
de sostenibilidad de Durli. La empresa
formulard procedimientos SGAS a nivel
corporativo para implementar el seguimiento de
la informacion ambiental y social clave en su
cadena de abastecimiento en los origenes y hara

d) Firma del
préstamo + 3
meses,
duracién del
préstamo y
anualmente en
el informe a la
Cll

e) Firma del
préstamo + 6
meses y
anualmente en
el informe a la
Cll

d)

informacién en una
base de datos.

Plan plurianual con
objetivos
operativos
concretos para
aumentar la
cantidad de pieles
con trazabilidad en
Brasil y Paraguay.
Base de datos de
proveedores con
informacion
resumida de
trazabilidad por
origen

Programa de
Capacitacion de la
cadena de
abastecimiento para
el personal y los
proveedores en
todo lo relativo a
las practicas de
sostenibilidad en el
suministro,
procedimientos del
SGAS para medir
la eficacia de la
capacitacion formal
de sostenibilidad en
el suministro y una
lista de sesiones de
capacitacion y su
contenido para
presentar a la ClI.




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

d)

seguimiento de la informacion en una “Base de
datos de Proveedores”. Se clasificara a los
proveedores en categorias basadndose en el
riesgo AyS, en funcion del nivel de observancia
de las Normas de Desempefio, la legislacion
nacional, el codigo LWG y la certidumbre de la
informacién de Durli con respecto a la
trazabilidad y el cumplimiento. Las categorias
(Trazables a un matadero, Trazables a una
region o bien No Trazabilidad) reflejaran el
grado de conocimiento que dispone Durli con
respecto a las normas AyS y la evaluacién de
riesgo bajo el cual se adquieren las pieles.

Plan plurianual para el seguimiento de la
trazabilidad. Durli presentara a la Cll, para su
consideracion y aprobacion, un plan plurianual
que incluiré objetivos operativos concretos para
aumentar la cantidad de pieles trazables en
Brasil y Paraguay y promover el cumplimiento
de la “Politica de Originacion del Grupo Durli”.
La linea base seran las adquisiciones de 2017 en
todas las plantas de Durli y, posteriormente,
abarcaran todas las plantas nuevas de Brasil y
Paraguay. En el caso de Paraguay, Durli
proveera a la Cll los datos relativos a qué
proporcion de pieles del total anual adquirido
provienen del Chaco. La Empresa presentara un
informe anual a la Cll de todas las actividades
desarrolladas para promover la adquisicion de
pieles con trazabilidad conocida.

Base de datos de proveedores: Durli
proporcionara evidencia documentaria del
desarrollo de una Base de Datos de Proveedores
para presentar informacién resumida de la
recoleccion de datos de trazabilidad y reportar
las categorias de proveedores por origen. La
Base de Datos de Proveedores brindara una
herramienta para efectuar el seguimiento del
incremento de trazabilidad en la cadena de
abastecimiento. Se ampliara para agregar datos
de la cadena de abastecimiento a nivel de pais.




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

e) Capacitacion de la cadena de abastecimiento:
La implementacion de la capacitacion del
personal en la Politica de Originacion del Grupo
Durli, la  legislacion  nacional, los
correspondientes requisitos del codigo LWG y
las Normas de Desempefio, representaran un
compromiso importante de Durli. La Empresa
implementard un programa de capacitacion y
desarrollard la capacidad interna de obtener
informacién ambiental y social precisa sobre los
proveedores en los origenes a fin de incorporar
con certeza los datos en el componente de la
cadena de abastecimiento del SGAS y permitir
gue la alta administracion evalGe los riesgos de
adquisicion de pieles en cualquiera de las
plantas. La capacitacién incluira la formacién
de aquellos proveedores gque tengan contratos de
compra con la Empresa. Se elaborara un
procedimiento del SGAS para formalizar la
capacitacion de los proveedores de la Empresa
(mataderos) en materia de sostenibilidad del
suministro, indicando la frecuencia de la
capacitacion, y se presentara a la CllI la lista de
capacitacion brindada a los proveedores, asi
como el contenido de cada sesion de
capacitacion.

Politica de Recursos Humanos (RR HH): Durli
presentara a la Cll una Politica Empresarial de Recursos
Humanos que esté en consonancia con lo establecido por
la ley nacional de Brasil, los requisitos de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y que sea
congruente con los requisitos de la ND2.

Firma del
préstamo + 6
meses

Politica de Recursos
Humanos

Mecanismo de atencion de gquejas de empleados: a)
Establecera un procedimiento en el SGAS para
procurar que se reciban, registren, comuniquen y se
haga seguimiento a todas las quejas de los trabajadores,
y b) se lleven expedientes con todas las medidas que se
adopten y lo informado a los empleados en cada caso.
El mecanismo de quejas dispondra también que se
aceptaran quejas realizadas anénimamente.

a) Firma del préstamo
+ 30 dias

b) Firma del préstamo
+90diasy
anualmente en el
informe a la ClI

b)

Procedimiento SGAS
para garantizar que se
registren, comuniquen
y haga seguimiento a
todas las quejas de
empleados.

Los expedientes de
todos los incidentes del
mecanismo de quejas y
el reporte anual del
numero de sesiones




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

periédicas para repasar
el mecanismo en el
Informe a la CllI

Salud y seguridad ocupacional (SySO) y Proteccion a) 30 dias después del a) Los contratos de dos
personal y Seguridad contra incendios: primer desembolso servicios profesionales
a) Presentar a la CllI el contrato firmado de servicios para el andlisis de
profesionales competentes que sean aceptables para la | b) 3 meses después del deficiencias en SySO y
Cll, para efectuar un analisis de irregularidades en | primer desembolso para el disefio del
materia de SySO, en todas las plantas operativas. sistema de proteccion
Presentar a la CIl el contrato firmado de servicios | b) 6 meses después del personal y seguridad
profesionales para evaluar todas las plantas operativas y | primer desembolso contra incendios,
brindar soluciones de ingenieria para corregir las incluidos los circuitos
deficiencias en el disefio del sistema de SySO, incluidos | b) 9 meses después del eléctricos.

los circuitos eléctricos, la deteccion de incendios, los | primer desembolso b) Informes de SySOy
tabiques o sub-divisiones de contencion de incendios, la analisis de deficiencias
extincion de incendios y la evacuacion de los | ) Duracion del en proteccién contra
empleados. préstamo incendios.

b) Presentar a la Cll el analisis de deficiencias en materia c) Planparala

de SySO y seguridad contra incendios y la propuesta de implementacion de
medidas correctivas necesarias. medidas correctivas

c) Comenzar la implementacion de medidas correctivas d) Informe final y
definidas durante el andlisis de deficiencias de SySO y certificacion de Durli
proteccion personal contra incendios, incluyendo las indicando que todas las
actividades de capacitacion en SySO. deficiencias observadas
d) Presentar un informe final con evidencia en todas las plantas
documentaria al finalizar en la fecha prevista para la fueron subsanadas.
implementacion, y proporcionar a la CIl una e) Estadisticas de salud y
certificacion del gerente correspondiente de Durli seguridad ocupacional
indicando que todas las deficiencias observadas fueron en el informe anual
subsanadas. presentado a la ClI

e) Informar anualmente a la ClI de las estadisticas de

SySO, utilizando la auditoria original de SySO como

linea base.

Riesgos de origen bioldgico: Durli presentara a la Cll a) a) Firma del a) Procedimiento

un procedimiento del sistema de gestion; b) informar préstamo + 30 SGAS para
anualmente sobre las medidas adoptadas para evitar dias capacitar a los
consecuencias negativas de la exposicion de los b) Duracion del empleados en
empleados a riesgos de origen biolégico que pudieran préstamo prevencion de

provenir de las pieles o de las operaciones
manufactureras. Dicha actividad abarcard, entre otros
aspectos, sesiones de capacitacion destinadas a informar
a los empleados de los riesgos potenciales de la
exposicion a agentes bioldgicos.

riesgos de origen
bioldgico.

b) Informe anual de
las sesiones de
capacitacion
presentado a la Cll




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

Disefio de un Sistema de Proteccién personal y
Seguridad contra incendios para las nuevas
construcciones que se ejecutaran en Brasil y Paraguay:
Durli (a) desarrollara e implementaré un procedimiento
en el sistema de gestion y un Plan maestro de
proteccidn personal y seguridad contra incendios que
determine los principales riesgos de incendio, los
codigos correspondientes, las hormas y
reglamentaciones, los simulacros de incendio y las
medidas de mitigacion. El disefio del sistema de
proteccion personal y seguridad contra incendios
responderd a un cddigo internacional de seguridad
personal, como por ejemplo las normas de la NFPA, y
a los codigos de Brasil y Paraguay. Dicho disefio se
cefiira también a los requisitos de proteccién personal y
seguridad contra incendios de las Guias Generales
sobre MASS del BM; b) al final de la construccion,
ademas de la aprobacién de los gobiernos locales de
Brasil y Paraguay, la Empresa presentard a la Cll la
certificacion independiente de un profesional
competente, aprobado por la Cll, indicando que el
disefio y la construccion de los sistemas de proteccion
personal y seguridad contra incendios de las nuevas
instalaciones cumple los requisitos especificos del
codigo internacional elegido.

a) Firma del
préstamo + 2
meses

b) Al final de la
construccion
en Brasil y
Paraguay.

a)

b)

Plan Maestro para
Seguridad personal y
Prevencion de
incendios para las
plantas nuevas de
Brasil y Paraguay
Certificacion
independiente de un
profesional competente
contratado por Durli

Emisiones de gas con efecto invernadero (GEI): Durli

Firma del préstamo +

Informe anual de la huella de

implementard un procedimiento en el Sistema de | 6 mesesy anualmente | GEI parala Cll

Gestién para llevar un inventario de las emisiones de | en el informe a la ClI

gases de efecto invernadero (tps eq CO2/por afio). Se

presentara un informe anual a la CII.

Tratamiento de las aguas residuales: Durli habra de: a) a) Firma del a) Los informes de la

a) presentar una descripcién detallada de las medidas préstamo + 3 calidad de las aguas
adoptadas por Durli para limitar el uso y la descarga de meses y residuales en el punto

cromo en el efluente, b) evaluar la calidad de las aguas
residuales en los puntos de vertido de cada una de las 8
plantas y compararlos con las directrices de Brasil y los
requisitos de las directrices generales sobre MASS del
Banco Mundial para calidad de efluentes de Curtido y
Acabado de Cuero, y presentar informes anuales a la
CIl. Si las evaluaciones continuas indican deterioro,
Durli adoptara las medidas correspondientes para
mitigar la situacion y alcanzar el cumplimiento.
Asimismo, las plantas de tratamiento de aguas residuales
en las nuevas factorias de Brasil y Paraguay se
construiran de manera tal que se ciflan a las
reglamentaciones nacionales y las Guias generales sobre

anualmente en
el informe a la
Cll

b) Firma del
préstamo + 3
meses y
anualmente en
el informe a la
Cll

b)

de vertido de cada una
de las 8 plantas de
Brasil y las medidas de
mitigacion, si fuera
necesario.

Disefios de los sistemas
de calidad de las aguas
residuales para las
plantas nuevas de
Brasil y Paraguay.




Descripcion funcion/cargo

Fecha prevista para
la terminacion

Indicador de terminacion

MASS del BM para calidad de efluentes de Curtido y
Acabado del Cuero.

Mecanismo de atencion de quejas de la comunidad:
Durli formalizara un Procedimiento en el SGAS para el
mecanismo de atencion de quejas de la comunidad.

Firma del préstamo +
30 dias

Procedimiento SGAS para el
mecanismo de atencion de
quejas de la comunidad.

Plan de Gestion de la Seguridad y Procedimientos
Operativos: Durli administrara las fuerzas de seguridad
de acuerdo con los requisitos de la ND4, segln se indica
en los parrafos 12-14, y brindara un medio para que las
comunidades presenten quejas sobre la Empresa y sus
medidas de seguridad o personal. Se implementara un
Sistema de Respuesta ante Incidentes que involucren a
las fuerzas de seguridad a fin de garantizar que todos los
incidentes queden registrados y se responda a ellos
utilizando las medidas disciplinarias correctas cuando
fuera necesario.

6 meses después del
primer desembolso

a) Procedimientos
operativos del SGAS en
materia de seguridad de
acuerdo con los
requisitos de la ND4

b) Sistema de Respuesta
ante Incidentes
implementado




